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Жарська І. О. Сучасні тренди логістики сталого розвитку
Метою статті є узагальнення досвіду українських і міжнародних компаній з використання концепції сталого розвитку при здійсненні своєї діяль-
ності. У статті розглянуто основні події та зміни в управлінні ланцюгами поставок, пов’язані з переходом на концепцію сталого розвитку окре-
мо за елементами логістичної системи, такими як постачання, транспорт, упаковка. Наведено приклади законодавчих змін в Україні та країнах 
ЄС, спрямованих на забезпечення більш широкого впровадження концепції сталого розвитку. Зокрема, проаналізовано екологічні обмеження для 
морських суден, запроваджені Європейською комісією; зміни до закону про упаковку Німеччини, які зобов’язують представників інтернет-торгівлі 
та імпортерів зареєструватися в центральному реєстрі упаковки (ZSVR) і декларувати використання різних видів тари й упаковки; Закон України  
№ 1534-ІХ про автоматичну фіксацію порушень габаритно-вагових параметрів транспортних засобів та підвищення відповідальності автомо-
більних перевізників за перевищення встановлених законодавством габаритно-вагових норм. Розглянуто досвід окремих компаній – учасників логіс-
тичного ринку з упровадження концепції сталого розвитку у своїй діяльності. У результаті дослідження доведено, що концепція сталого розвитку 
посідає важливе місце при побудові бізнес-моделей провідних учасників світового логістичного ринку. Співпраця із соціально відповідальними поста-
чальниками, зменшення вуглецевих викидів при транспортуванні вантажів, перехід на екологічні види упаковки, участь у соціально важливих про-
єктах і сприяння розвитку місцевої громади відіграють важливу роль для формування бренду соціально відповідальної компанії, що, своєю чергою, 
дозволяє компанії отримати додаткові конкурентні переваги на ринку та зберегти свої позиції в конкурентній боротьбі. У подальших дослідженнях 
передбачається розробити методику оцінки ефективності впровадження принципів сталого розвитку в побудову окремих ланцюгів поставок.
Ключові слова: логістика, сталий розвиток, «зелений» водень, вуглецева нейтральність, відповідальне споживання, екологічність, інновації, 
ланцюг поставок.
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Zharska I. O. Modern Trends in the Logistics of Sustainable Development
The purpose of the article is to summarize the experience of Ukrainian and international companies in using the conception of sustainable development in the 
implementation of their activities. The article discusses the main events and changes in supply chain management associated with the transition to the concep-
tion of sustainable development separately by elements of the logistics system, such as supply, transport, packaging. Examples of legislative changes in Ukraine 
and the EU countries aimed at ensuring wider introduction of the conception of sustainable development are provided. In particular, the environmental restric-
tions for sea vessels introduced by the European Commission are analyzed; amendments to the German packaging law requiring e-commerce representatives 
and importers to register with the Central Packaging Register (ZSVR) and declare the use of various types of container and packaging; The Law of Ukraine No. 
1534-IX on automatic fixation of violations of the dimensional and weight parameters of vehicles and increasing the responsibility of road carriers for exceeding 
the weight-size norms established by law. The experience of individual companies participating in the logistics market in implementing the conception of sustain-
able development in their activities is considered. As result of the study, it is proved that the conception of sustainable development occupies an important place 
in building business models of leading participants in the global logistics market. Cooperation with socially responsible suppliers, reducing carbon emissions 
during the transportation of goods, switching to environmentally friendly packaging, participating in socially important projects and promoting the develop-
ment of the local community play altogether an important role in shaping the brand of a socially responsible company, which, in turn, allows the company to 
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for assessing the efficiency of the introduction of sustainable development principles when building individual supply chains.
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Сучасний етап розвитку економіки характери-
зується стрімким поширенням інноваційних 
засобів комунікації, інформаційних систем 

і систем обробки даних. Крім того, посилення інте-

граційних процесів між країнами дає можливість під-
приємствам знижувати собівартість виробленої про-
дукції за рахунок доступу до більш дешевих ресурсів 
або розміщення виробництва в країнах з низькими 
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ставками оподаткування, навіть погоджуючись на 
транспортні витрати через великі відстані між різни-
ми ланками ланцюга поставок. 

Водночас аварія судна в Суецькому каналі, по-
дії 2020–2021 рр., пов’язані з поширенням пандемії 
коронавірусу COVID-19 і запровадженими відповід-
но багатьма країнами карантинними обмеженнями, 
широкомасштабна агресія рф проти України, яка 
почалася 24 лютого 2022 р., викликали необхідність 
швидких змін у логістичних бізнес-процесах учасни-
ків ринку – як в Україні, так і за кордоном.

Уже стає очевидним, що все більше підприємств 
починають переглядати стратегію формування своїх 
ланцюгів поставок на користь збільшення надій-
ності поставок і зменшення залежності від ризиків 
транспортування між віддаленими ланками ланцюга 
поставок, навіть за умови певного збільшення собі-
вартості. Але можна також і стверджувати, що вже 
традиційні цінності ХХІ століття, які базуються на 
відповідальному споживанні та сталому розвитку, не 
тільки не втрачають своєї важливості, а й стають усе 
більш актуальними. 

Сьогодні багатьма вченими проводяться до-
слідження щодо визначення основних трендів 
розвитку логістичної галузі, детально розгляда-

ється вплив пандемії СOVID-19 на ланцюги поставок. 
Особлива увага приділяється стрімкому розвит ку циф-
рових технологій і наводяться різноманітні приклади 
впровадження інноваційних рішень в окремі логістичні 
сфери, а також результати використання можливостей 
штучного інтелекту, цифрових двійників, Blockchain, 
технології BigData для управління ланцюгами поставок 
у цілому. Широко розглядаються можливості викорис-
тання Інтернету речей, робототехніки, безпілотних 
пристроїв та дронів, доповненої реальності і віртуаль-
ної реальності, 3D-друку. [7; 9; 12; 21].

Окрема увага приділяється проблемам «зеле-
ної», або еко-логістики, в Україні. [2; 8; 10; 11; 13; 16; 
18] Авторами наводяться визначення «зеленої логіс-
тики» та розглядаються основні тенденції, пропону-
ються напрямки підвищення екологічності логістич-
них процесів, розглядається законодавче забезпечен-
ня, спрямоване на зменшення негативного впливу 
логістичної діяльності на зовнішнє середовище. На-
прямки запровадження концепції сталого розвитку 
запропоновані також у проєкті «Концепція сталого 
розвитку та План дій для України» [15].

Більшість учених відзначають важливість впро-
вадження в управління ланцюгами поставок техно-
логій, які дозволяють зменшити негативний вплив 
логістичних процесів на зовнішнє середовище. Про-
те питання більш широкого використання концепції 
сталого розвитку в логістичній сфері потребують по-
дальших досліджень. Зокрема, актуальним є дотри-
мання соціально-етичних стандартів усіма учасника-
ми логістичних ланцюгів. 

Дослідження проведено з використанням сис-
темного підходу, зокрема для систематизації інфор-
мації використано методи аналізу та синтезу. 

Метою статті є узагальнення досвіду україн-
ських і міжнародних компаній з використання кон-
цепції сталого розвитку при здійсненні своєї діяль-
ності.

На сьогодняшній день одним із головних трен-
дів в управлінні ланцюгами поставок є фокус 
на відповідальному споживанні. Власне 

поняття сталого розвитку набуло поширення після 
Стокгольмської конференції ООН 1972 року щодо 
навколишнього середовища. 

Концепція сталого розвитку (англ. sustainability) 
передбачає формування ланцюгів поставок з ураху-
ванням обмеженості ресурсів, зокрема впровадження 
повторної переробки матеріалів і організації замкну-
того циклу виробництва, прав людей на виробництві 
в країнах, що розвиваються, впливу на довкілля, ви-
користання дитячої праці. 

Проаналізуємо основні події та зміни в управ-
лінні ланцюгами поставок, пов’язані з переходом на 
концепцію сталого розвитку окремо за елементами 
логістичної системи. 

ПОСТАЧАННЯ (закупівельна логістика). При 
виборі постачальника сьогодні багато виробників 
проводять ретельний відбір серед потенційних кан-
дидатів. При цьому часто етичні аспекти при вибо-
рі переважають економічні показники. Багато в чому 
такий підхід обумовлений маркетинговими цілями 
виробника. Адже позиціонування бренду як соціаль-
но-відповідального сьогодні відіграє важливу роль у 
конкурентній боротьбі на світовому ринку. Для під-
тримання такого іміджу надважливим є контроль всіх 
ланок виробничого ланцюга продукту, оскільки недо-
бросовісність на будь-якому етапі швидко стане відо-
мою, що буде одразу використане конкурентами або 
громадськими організаціями та, відповідно, завдасть 
нищівного удару по репутації самого бренду. 

Критерії стійкості продукту:
 наскільки продукт економічно життєздатний; 
 чи безпечний він для споживачів;
 чи безпечний він для тих, хто його виробляє 

(відмова бізнесу від використання дитячої 
праці та наддешевої робочої сили);

 які переваги дає продукт місцевій громаді 
(компанії мають допомагати суспільству та 
фінансувати суспільно важливі проєкти);

 наскільки екологічним є продукт і його ви-
робництво.

ТРАНСПОРТ (транспортна логістика). Сьо-
годні багато логістичних операторів для зниження 
впливу на навколишнє середовище та скорочення ви-
кидів діоксиду вуглецю впроваджують спеціальні IT-
рішення з маршрутизації, які розраховують маршрут 
із найменшою часткою викиду в атмосферу. У резуль-
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таті скоротилися «нульові» пробіги та поліпшились 
екологічні характеристики автомобілів, збільшилась 
частка транспортних потоків на дорогах, плата за ко-
ристування якими не стягується, що розвантажило 
основні магістралі [2; 13].

Починається перехід до електрокарів і транс-
портних засобів з відповідними еко-стандартами. Для 
прикладу можна назвати серію нових електричних 
вантажівок RENAULT TRUCKS, які є екологічними 
та безшумними, мають нульові викиди та передбачені 
передусім для внутрішньоміських перевезень. І, таким 
чином, безшумність таких вантажівок дає можливість 
значно підвищити якість життя містян [3].

Екологічні транспортні засоби набирають по-
ширення не тільки у сфері автотранспорту. Так, вуг-
лецево-нейтральний залізничний потяг був запуще-
ний компанією GEFCO за маршрутом Дунайська –  
Стреди (Словаччина) до китайського Сіаню. Потяг 
складається із 41 вагона і обладнаний пристроями 
Інтернету речей, які забезпечують моніторинг і конт-
роль місцезнаходження, температури та цілісності 
вантажу [10].

Компанія Eviation розробила новий вантажний 
літак моделі Alice із електричним мотором, який 
може використовуватись як для вантажних, так і 
для пасажирських маршрутів та може перевозити до  
1 200 кг вантажу на відстань до 815 км [10].

Бурхливий розвиток фулфілменту та логістики 
«останньої милі» сприяє впровадженню нових 
технологій з оптимізації доставки й управлін-

ня поверненнями в електронній комерції, зокрема 
поширення автоматичного запису причин повернен-
ня або інноваційні методи інформування кінцевих 
споживачів про свої продукти представниками роз-
дрібної торгівлі. Адже зменшення частки повернень 
вантажів, своєю чергою, дозволяє зменшити загаль-
ний рівень вуглецевого сліду просто за рахунок змен-
шення непотрібних додаткових перевезень. Схожий 
ефект має і швидке розширення мережі поштоматів, 
що дозволяє не тільки зменшити частку автомобіль-
них перевезень для доставки вантажів, а й навпаки – 
розширити використання працівниками кур’єрських 
служб більш екологічного транспорту.

Жорсткішим стає і законодавче регулювання 
впливу транспорту на навколишнє середовище. До-
датково до Паризької кліматичної угоди 2015р., відпо-
відно до якої країни мають зменшити шкідливі викиди 
діоксиду вуглецю в атмосферу з 2020 р. і зберегти гло-
бальну температуру на Землі в межах 2 °С до 2100 р.,  
ухвалено також низку додаткових нормативно- 
правових документів, що регулюють екологічні ас-
пекти сфери перевезень. 

У результаті дотримання вимог Паризької клі-
матичної угоди прогнозується значне зростання вар-
тості експлуатації старих транспортних засобів і, як 
наслідок, пришвидшення переходу на більш екологіч-

ний рухомий склад. Зокрема, запровадження збору з 
вантажівок залежно від пройденої відстані стимулює 
транспортні компанії оптимізувати схеми доставки 
вантажів та скорочувати пробіг важких вантажівок.

Проте слід відмітити, що екологічне регулюван-
ня торкнулося не лише сфери автоперевезень. Так, 
Європейською комісією було запроваджено екологіч-
ні обмеження для морських суден, які почнуть діяти 
з 2023 р. і будуть поступово посилені протягом трьох 
наступних років. Відповідно до рішення Європей-
ської комісії судноплавство стане частиною Системи 
торгівлі викидами Європейського Союзу (ETS), а суд-
новласники будуть зобов’язані купувати дозволи ETS 
у випадку, якщо їхні судна перевищують встановлені 
норми забруднення навколишнього середовища. Роз-
глядається також перспектива встановлення повної 
заборони заходу до європейських портів суден, які 
надмірно порушують встановлені вимоги. 

Прийняті екологічні обмеження стосуються як 
тих суден, що здійснюють перевезення між європей-
ськими портами, так і тих, що працюють на міжна-
родних маршрутах, у тих випадках, коли рейс почи-
нається чи закінчується в ЄС [5].

Події 2020–2021 рр., пов’язані з поширенням 
пандемії коронавірусу COVID-19 і запрова-
дженими багатьма країнами карантинними 

обмеженнями, викликали необхідність швидких змін 
у логістичних бізнес-процесах учасників ринку – як в 
Україні, так і за кордоном. Як результат, значно при-
скорились оптимізаційні тенденції докарантинного 
періоду.

Перш за все, можна відмітити надшвидке по-
ширення процесів диджиталізації в Україні. Якщо 10 
років тому навіть досить великі українські компанії 
майже не використовували цифрові продукти при 
формуванні своїх ланцюгів поставок, то сьогодні 
такими рішеннями почали користуватись як великі 
міжнародні філії, так і представники малого та серед-
нього бізнесу.

У межах стратегії цифровізації країни відповід-
но до Закону № 1534-ІХ з 1 жовтня 2021 р. передба-
чена автоматична фіксація порушень габаритно-ваго-
вих параметрів транспортних засобів та підвищення 
відповідальності автомобільних перевізників за пе-
ревищення встановлених законодавством габарит-
но-вагових норм. 

Відповідно до Закону передбачено необхідність 
отримання перевізниками дозволів на перевезення та 
сплату за проїзд великовагових або великогабарит-
них транспортних засобів в автоматичному режимі,  
а також автоматичну фіксацію порушень, пов’язаних 
з відсутністю необхідних документів чи перевищення 
вагових або габаритних обмежень [4].

УПАКОВКА. Утилізація відходів сьогодні є 
однією з найактуальніших проблем у світі. Відповід-
но, посилюється тренд з упровадження рішень щодо 
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скорочення відходів під час виробничих процесів і 
використання нових технологій транспортування та 
зберігання, використання можливостей штучного 
інтелекту для розробки більш оптимальних форм і 
розмірів тари, а також способів більш щільного укла-
дання вантажів усередині упаковки. Адже через нео-
птимальність розмірів або габаритів наявних видів 
тари до 40% її об’єму може бути незаповненим. 

Національне законодавство багатьох країн світу 
забороняє використання одноразових пластикових 
виробів, тому активно проводиться розробка більш 
екологічних пакувальних матеріалів. Так, зміни до 
закону про упаковку Німеччини зобов’язують пред-
ставників інтернет-торгівлі та імпортерів зареєстру-
ватися в центральному реєстрі упаковки (ZSVR) і 
декларувати використання різних видів тари та упа-
ковки – як одноразової, так і поворотної. Відсутність 
постачальника в реєстрі не дозволить йому ввозити 
свою продукцію до Німеччини. 

Інтернет-майданчики та іноземні постачальники 
зможуть призначити уповноважених представників з 
упаковки в Німеччині, які будуть здійснювати декла-
рування, захищати своє право на використання тих чи 
інших матеріалів, утилізацію чи повернення тари.

Компанії будуть зобов’язані внести депозит на 
одноразову упаковку та зареєструвати всі різновиди 
тари та упаковки, які знаходяться на території Німеч-
чини, а також на них буде покладена відповідальність 
за її подальшу утилізацію або повернення [17].

Сьогодні в багатьох країнах світу розробляють-
ся інноваційні рішення, спрямовані на декар-
бонізацію та перехід на різноманітні більш 

екологічні види палива. Серед таких рішень варто 
відмітити проєкт «зеленого» водню, який підтриму-
ється багатьма європейськими країнами та поступо-
во починає розвиватись і в Україні. Зокрема, було під-
писано Меморандум про взаєморозуміння між Укр - 
гідроенерго, німецькою транснаціональною компані-
єю MAN Energy Solutions і глобальним постачальни-
ком обладнання та послуг для гідроелектростанцій 
ANDRYTZ HYDRO щодо розробки та реалізації про-
єктів з виробництва «зеленого» водню в Україні [6].

Застосування «зеленого» водню, зокрема як 
джерела енергії для складського обладнання, дозво-
ляє не тільки зменшити негативний вплив на зовніш-
нє середовище (адже енергія для виробництва самого 
водню отримується за рахунок сонячних панелей), 
але й дозволяє відмовитися від використання в аку-
муляторах таких елементів, як свинцева кислота.

Слід також відмітити загальну актуальність 
проведення енергозберігаючих заходів на різних лан-
ках логістичних ланцюгів, передусім більш широкого 
використання сонячних панелей та екологічних видів 
палива для техніки. 

Провідні учасники логістичного ринку активно 
впроваджують концепцію сталого розвитку у своїй 
діяльності. 

У 2019 р. компанія «Нова пошта» реалізувала 
грант Європейського Банку реконструкції та 
розвитку (ЄБРР) і запустила в м. Хмельниць-

кий інноваційний сортувальний термінал, обладна-
ний автоматизованою сортувальною стрічкою. 

Однією з умов укладеної угоди між ЄБРР та 
«Новою поштою» було дотримання екологічних і со-
ціальних зобов’язань під час реалізації проєкту, зо-
крема впровадження системи безпеки дорожнього 
руху. Було поставлено завдання збільшити ефектив-
ність наявної системи безпеки для працівників ком-
панії та зменшити кількість нещасних випадків, про-
стоїв та ремонтів. 

Уже за перший рік після впровадження проєк-
ту вдалося зменшити рівень аварійності на 26%, і при 
цьому виробничі потреби компанії обумовили необ-
хідність збільшити на 57% кількість автомобілів [19].

Компанія «Amazon» ухвалила «Кліматичні 
зобов’язання», відповідно до яких заплановано до 
2040 р. відмовитись від використання автомобілів та 
інших механізмів, що виділяють в атмосферу вугле-
кислий газ, і натомість переходити на відновлювані 
джерела енергії. Для цього було, зокрема, укладено 
контракт на поставку 100 тисяч електричних фур-
гонів між «Amazon» і стартапом електромобілів 
«Rivian» [21].

Компанія «Deutsche Post DHL» також ухвалила 
відповідний програмний документ під назвою «Кон-
цепція екологічності», в якому визначено три головні 
цілі: захист довкілля, соціальна відповідальність і ра-
ціональне управління. Зокрема, більше 70 тис. співро-
бітників компанії мають сертифікат GOGREEN, а 86% 
енергії використовується з відновлюваних джерел. 

Для зменшення рівня вуглецевих викидів за-
проваджено низку інноваційних рішень і продуктів, 
які використовуються в ланцюжках поставок спожи-
вачів з різних сторін. Так, наприклад, на завершаль-
ному етапі доставки по території Німеччини вико-
ристовуються виключно велосипеди, що дозволяє 
досягти нульових викидів [1; 14].

Група компаній «Raben» доєдналась до «Со-
ціальних стандартів на транспорті» платформи CSR 
Europe Responsible Trucking, які регламентують умо-
ви праці водіїв, а також стала учасником ініціативи 
Глобального договору ООН щодо досягнення цілей 
сталого розвитку. 

Так, «Raben» одним із перших у європейському 
логістичному секторі отримала Sustainability Linked 
Loan – п'ятирічний кредит на 225 млн євро, маржа 
якого залежить від виконання умов за показниками 
екологічної, соціальної та управлінської ефективнос-
ті даного сектора. 

З метою скорочення викидів між «Raben» та 
енергетичним оператором PGE Obrót було укла-
дено угоду про покупку електроенергії, відповідно 
до якої з 2023 по 2029 рр. група «Raben» у Польщі 
зобов’язується використовувати 100% енергії з нульо-
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вим рівнем викидів. Для цього планується побудувати 
спеціальні фотоелектричні ферми загальною площею 
близько 40 га та потужністю близько 35 МВт ∙ год [20].

ВИСНОВКИ
Концепція сталого розвитку посідає важливе 

місце при побудові бізнес-моделей провідних учас-
ників світового логістичного рику. Співпраця із соці-
ально відповідальними постачальниками, зменшення 
вуглецевих викидів при транспортуванні вантажів, 
перехід на екологічні види упаковки, участь у соціаль-
но важливих проєктах і сприяння розвитку місцевої 
громади відіграють важливу роль для формування 
бренду соціально відповідальної компанії, що, своєю 
чергою, дозволяє компанії отримати додаткові кон-
курентні переваги на ринку та зберегти свої позиції в 
конкурентній боротьбі. 

У подальших дослідженнях передбачається роз-
робити методику оцінки ефективності впровадження 
принципів сталого розвитку в побудову окремих лан-
цюгів поставок.                      
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