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У статті розглядаються методологічні засади стратегічного управління підприємствами в умовах динамічних змін і невизначеності, акцен-
туючи увагу на концепції адаптивного розвитку як ключового інструменту забезпечення стійкості та конкурентоспроможності. Дослідження 
аналізує трансформацію класичних управлінських підходів у контексті глобалізації, цифровізації та мінливості ринкового середовища. Пробле-
матика адаптивного розвитку є актуальною в сучасному науковому дискурсі через зростаючу турбулентність економічних систем, спричи-
нену технологічним прогресом, соціокультурними зрушеннями та посиленням конкуренції. Необхідність переосмислення стратегій управління 
обумовлена неспроможністю традиційних моделей забезпечити ефективну самоорганізацію та інноваційне оновлення підприємств у VUCA-
середовищі. Метою дослідження є розробка комплексного методологічного підходу до оцінювання ефективності адаптивних стратегій, який 
інтегрує міждисциплінарні інструменти для формування стійких управлінських рішень. У статті використано системний аналіз для вивчення 
взаємозв’язків між внутрішніми ресурсами підприємства та зовнішнім середовищем, що дозволило оцінити адаптивний потенціал як цілісну 
систему. Порівняльний метод використано для зіставлення традиційних і сучасних стратегічних підходів, виявивши переваги гнучких моделей 
управління в умовах невизначеності середовища. Дослідження прагне обґрунтувати принципи переходу від планування до стратегічної навігації 
в умовах нестабільності. Виявлено, що адаптивність залежить від інтеграції багатовимірних KPI, цифрових інструментів і нематеріальних 
факторів, таких як трансформаційне лідерство. Розроблено модель оцінювання, яка забезпечує прозорість рішень. Запропоновано підходи, що 
поєднують ризик-менеджмент, клієнтоцентричність та інноваційну активність для стратегічного оновлення. Подальші дослідження можуть 
бути спрямовані на вдосконалення аналітичних платформ із застосуванням штучного інтелекту для прогнозування поведінкових трендів спо-
живачів.
Ключові слова: адаптивні стратегії, наукові дослідження, методологічний підхід, розвиток підприємств, стратегічне планування, маркетинг, 
ефективність управління.
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Oliinyk T. I., Sapozhnikov N. M. Methodological Components of Scientific Research on the Implementation  
of Adaptive Strategies for Enterprise Development: Management and Marketing

The article examines the methodological principles of strategic management of enterprises in conditions of dynamic change and uncertainty, focusing on the 
conception of adaptive development as a key tool for ensuring sustainability and competitiveness. The study analyzes the transformation of classical manage-
ment approaches in the context of globalization, digitalization and variability of the market environment. The issue of adaptive development is relevant in 
modern scientific discourse due to the growing turbulence of economic systems caused by technological progress, sociocultural shifts and increased competi-
tion. The need to rethink management strategies is due to the inability of traditional models to ensure effective self-organization and innovative renewal of 
enterprises in a VUCA environment. The aim of the study is to develop a comprehensive methodological approach to assessing the effectiveness of adaptive 
strategies, which integrates interdisciplinary tools for the formation of sustainable management decisions. The article uses system analysis to study the rela-
tionships between the internal resources of the enterprise and the external environment, which made it possible to assess the adaptive potential as a holistic 
system. The comparative method was used to compare traditional and modern strategic approaches, revealing the advantages of flexible management 
models in conditions of environmental uncertainty. The study seeks to substantiate the principles of the transition from planning to strategic navigation in 
conditions of instability. It is found that adaptability depends on the integration of multidimensional KPIs, digital tools and intangible factors, such as trans-
formational leadership. An assessment model has been developed that ensures the transparency of decisions. Approaches that combine risk management, 
customer centricity and innovative activity for strategic renewal have been proposed. Further research can be aimed at improving analytical platforms using 
artificial intelligence to predict consumer behavioral trends.
Keywords: adaptive strategies, scientific research, methodological approach, enterprise development, strategic planning, marketing, management efficiency.
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У контексті зростаючої турбулентності гло-
бального економічного середовища, постій-
них викликів, пов’язаних з технологічною 

трансформацією, зміною споживчих моделей, по-
літичними кризами та воєнними загрозами, питан-
ня адаптації підприємств до нових умов функціо-
нування набуває надзвичайної ваги, що зумовлює 
потребу у формуванні ефективних стратегій, які не 
лише дозволяють вижити на ринку, а й забезпечу-
ють можливість сталого розвитку через гнучке, ди-
намічне та інноваційне управління. У зв’язку з цим 
дослідження методологічних засад упровадження 
адаптивних стратегій розвитку підприємств є не 
лише актуальним, а й необхідним для формування 
нової парадигми стратегічного мислення в умовах 
невизначеності, яка характеризує сучасне VUCA-
середовище.

Останні наукові дослідження, присвячені пи-
танням стратегічного управління, дедалі частіше 
звертають увагу на необхідність трансформації 
традиційних моделей стратегічного планування 
в  напрямі більшої гнучкості, адаптивності та чут-
ливості до змін зовнішнього середовища. Зокрема, 
у працях: Манссон Дж., Ерікссон Л., Ходжсон І. та 
ін. [16], Саах П., Мбохва Ч., Мадонсела Н. С. [17] 
сформовано уявлення про процес стратегічного 
планування, однак із плином часу їхні концепції 

доповнюються новими підходами, які ґрунтуються 
на концепції «динамічних здібностей» (Адамс К., 
Мецгер М. Дж., Геллівел Р. та ін. [13]), що перед-
бачає здатність підприємства швидко інтегрувати, 
перебудовувати та реорганізовувати внутрішні та 
зовнішні ресурси з метою реагування на зміни се-
редовища й адаптацію.

Актуальними для сучасного дискурсу є й під-
ходи, що базуються на моделі адаптивного управ-
ління, які активно досліджуються в роботах Біло-
ус С., Бривус А. [2] та Немашкало К., Хахалєв Д., 
Мануйлов О. [8] і передбачають орієнтацію на іте-
ративне планування, гнучку організаційну струк-
туру та швидку адаптацію до зворотного зв’язку. 
Крім того, у працях українських дослідників, та-
ких як: Білецький І., Кондратенко Н., Рудаченко  О. 
[1], Олійник Л., Кузнєцова А. [9], простежується 
спроба локалізації зарубіжних концепцій до умов 
вітчизняного підприємницького середовища, 
з  урахуванням структурної нестабільності, обме-
женості ресурсів та особливостей інституційного 
середовища. Огляд літературних джерел засвідчив, 
що існує необхідність подальших досліджень, які 
поєднують стратегічне управління, методологічне 
забезпечення та маркетингову аналітику по відно-
шенню до господарської діяльності сучасних під-
приємств.
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Метою статті є дослідження методологіч-
ного інструментарію оцінювання ефективності 
впровадження адаптивних стратегій розвитку під-
приємств в умовах динамічної невизначеності та 
трансформацій ринкового середовища.

У сучасному науковому дискурсі, який деда-
лі частіше звертається до проблематики 
трансформації економічних систем в умовах 

невизначеності, нестабільності та багатофактор-
ного зовнішнього тиску, категорія «адаптивного 
розвитку підприємств» набула особливої ваги як 
ключовий концепт, що акумулює в собі філософію 
гнучкості, стратегічної чутливості та здатності до 
оперативної модифікації управлінських і вироб-
ничих практик відповідно до змінного ринкового 
середовища. З огляду на глобалізаційні зрушення, 
цифрову трансформацію, часту дискретність спо-
живчих преференцій і посилення конкуренції, під-
приємства, які залишаються в межах класичних 
стратегій виживання або ж орієнтовані виключно 
на інерційний розвиток, втрачають можливість 
ефективної самоорганізації, самооновлення та 
стійкого функціонування в довгостроковій пер-
спективі.

Концепція адаптивного розвитку, з позиції су-
часних наукових підходів, розглядається не лише як 
прагнення до миттєвої реакції на зовнішні впливи, 
а як системна управлінська модель, що передбачає 
інтеграцію інноваційних, цифрових, ресурсозбе-
рігаючих і соціально орієнтованих рішень, засно-
ваних на динамічній оцінці ризиків, можливостей 
і змін у стратегічному середовищі. У фокусі адап-
тивності опиняється не лише гнучкість структу-
ри підприємства, а й здатність його управлінської 
системи до трансформаційної діяльності, тобто до 
моделювання та впровадження сценаріїв розвитку, 
які не просто слідують за тенденціями, а формують 
власні контури впливу на ринок [1, c.  165]. 

Методологія стратегічного управління в умо-
вах динамічних змін потребує принципового пере-
осмислення аксіоматичних основ класичних стра-
тегічних теорій, оскільки вона дедалі більше тяжіє 
до міждисциплінарного симбіозу економічних, 
соціальних, інформаційно-аналітичних і поведін-
кових підходів, які дозволяють сформулювати не 
лише ефективну, але й стійку до коливань систе-
му прийняття управлінських рішень. У цьому роз-
різі стратегія набуває рис не стільки інструменту 
планування, скільки засобу управлінської навігації 
у світі швидкоплинних змін, де визначальним стає 
не просто володіння інформацією, а здатність її 
контекстуалізувати, інтерпретувати та оперативно 
перетворювати на інноваційно орієнтовані рішен-
ня (рис. 1). 

До арсеналу методології сучасного стра-
тегічного управління включаються не лише ін-
струменти SWOT- і PEST-аналізу, а й елементи 
foresight-досліджень, сценарного прогнозування, 
agile-методів управління змінами, а також цифро-
вих платформ бізнес-аналітики, що дозволяють 
виявляти приховані тренди, поведінкові патерни 
споживачів та вразливі ланки в бізнес-моделях [15, 
р. 489].

З огляду на це, сучасний менеджмент не може 
залишатися в межах традиційного функціональ-
ного підходу, а повинен інтегрувати інструменти 
ситуаційного аналізу, цифрової аналітики, оцінки 
ризиків і сценарного моделювання, які дозволя-
ють виявляти приховані залежності, прогнозувати 
майбутні виклики й адаптуватися до змін у режимі 
реального часу [5, c. 98].

Інструменти управлінського аналізу, ефек-
тивні в умовах невизначеності, мають не лише ін-
формативну, але й евристичну функцію, адже їхня 
цінність полягає у здатності не просто збирати та 
систематизувати інформацію, а трансформувати її 
у знання, необхідне для формування альтернатив-
них рішень, що враховують множинність сценаріїв 
та варіативність стратегічних траєкторій. До таких 
інструментів належать сучасні цифрові платформи 
бізнес-інтелекту, системи підтримки прийняття рі-
шень (DSS), методи SWOT-, GAP- і PESTEL-аналізу, 
багатофакторне прогнозування на основі машин-
ного навчання, а також динамічні матриці оцінки 
адаптивного потенціалу, які дозволяють підприєм-
ствам не лише фіксувати поточний стан, а й проєк-
тувати зміни у стратегічному та операційному про-
сторі. Особливої актуальності в цьому контексті 
набуває agile-менеджмент, що базується на прин-
ципах гнучкого управління командами, постійного 
тестування гіпотез, ітеративного вдосконалення та 
адаптації цілей у процесі їх досягнення [14].

Водночас впровадження адаптивних стратегій 
неможливе без глибокого розуміння ролі не-
матеріальних активів підприємства, до яких 

належать організаційна культура, стиль лідерства 
та рівень управлінських компетенцій, оскільки 
саме ці компоненти формують середовище, в  яко-
му стратегічні ініціативи можуть бути або під-
тримані, або нівельовані внутрішнім спротивом, 
неефективною комунікацією чи низьким рівнем 
довіри до змін. Організаційна культура, що ґрун-
тується на цінностях відкритості до нового, го-
товності до експериментів, орієнтації на команд-
ну співпрацю та навчання протягом усього життя, 
стає каталізатором інноваційного розвитку, тоді як 
лідерство, особливо трансформаційного типу, за-
безпечує натхнення, мобілізацію ресурсів та стра-
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тегічне бачення змін. Управлінські компетенції, які 
включають аналітичне мислення, емоційний інте-
лект, здатність до фасилітації складних процесів і 
прийняття рішень в умовах обмеженої інформації, 
виступають основою для формування адаптивного 
управлінського ядра, здатного забезпечити безпе-
рервну еволюцію підприємства [17].

Адаптивне планування, своєю чергою, має 
будуватися на постійній ревізії цілей, сце-
нарному моделюванні, багаторівневому 

аналізі ризиків та системі раннього попередження, 
що формує основу для стратегічної стійкості орга-
нізаційної системи, спроможної не лише витриму-
вати шоки, а й використовувати їх як поштовх до 
інноваційного оновлення (табл. 1).

У сучасному світі, де глобалізація, технологіч-
ний прогрес і соціокультурні трансформації стрім-
ко змінюють споживчі уподобання, маркетинговий 
вимір адаптивних стратегій значною мірою зале-
жить від глибокого розуміння споживчих трендів, 
які формуються під впливом економічних, еколо-
гічних і цифрових факторів, а також від здатності 
компаній проводити детальний поведінковий ана-
ліз, що дозволяє виявляти не лише явні потреби 
клієнтів, але й приховані мотиви їхньої поведінки, 

які часто залишаються поза межами традиційних 
досліджень. Споживчі тренди, такі як зростання 
попиту на екологічно чисті продукти, персоналі-
зовані послуги чи інтеграцію штучного інтелекту 
в повсякденне життя, стають визначальними для 
сегментації ринку, оскільки компанії, які прагнуть 
залишатися конкурентоспроможними, змуше-
ні адаптувати свої підходи до поділу аудиторії не 
лише за демографічними чи географічними озна-
ками, а й за психографічними характеристиками, 
такими як цінності, стиль життя чи рівень цифро-
вої грамотності. Поведінковий аналіз, своєю чер-
гою, спирається на використання великих даних 
і  аналітичних інструментів, які дозволяють від-
стежувати, як споживачі взаємодіють із брендами 
в онлайн- і офлайн-просторі, що дає змогу створю-
вати деталізовані профілі клієнтів і прогнозувати 
їхні майбутні дії, забезпечуючи тим самим більш 
точну сегментацію ринку, яка враховує не лише по-
точні потреби, але й потенційні зміни в поведінці 
під впливом зовнішніх обставин [3].

Розробка гнучких маркетингових стратегій, 
які здатні швидко реагувати на мінливі умови ринку 
та індивідуальні запити споживачів, вимагає інте-
грації сучасних інструментів персоналізації, таких 
як таргетована реклама, адаптивний контент і ре-

Ринкові механізми:
конкуренції, рівноваги 
попиту та пропозиції, 

ринкового ціноутворення 
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правове, соціальне, екологічне, 

технологічне середовище 
господарювання
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Рис. 1. Організаційна модель забезпечення управління стратегічним розвитком підприємства

Джерело: розроблено авторами.
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комендаційні системи, з процесами цифровізації, 
що охоплюють автоматизацію маркетингових кам-
паній, використання хмарних технологій і  впро-
вадження штучного інтелекту для аналізу даних і 
оптимізації взаємодії з клієнтами. Персоналізація, 
яка базується на здатності брендів пропонувати 
унікальні рішення, що відповідають специфічним 
потребам окремих сегментів або навіть окремих 
осіб, стає ключовим фактором успіху в  умовах, 
коли споживачі все більше цінують індивідуальний 
підхід і готові платити за продукти чи послуги, які 
відображають їхню ідентичність, водночас вима-
гаючи від компаній швидкості, зручності та реле-
вантності в кожній точці контакту [11, c. 123]. 

Цифровізація, своєю чергою, забезпечує тех-
нологічну основу для реалізації таких стра-
тегій, дозволяючи не лише автоматизувати 

рутинні процеси, такі як розсилка повідомлень чи 
аналіз ефективності кампаній, але й створювати 
динамічні екосистеми, де дані в реальному часі ви-
користовуються для коригування маркетингових 
дій, що дає змогу брендам залишатися гнучкими й 
адаптивними навіть у ситуаціях невизначеності чи 
раптових змін у споживчих настроях. 

У VUCA-середовищі (V – Volatility (мін-
ливість), швидкість і непередбачуваність змін; 
U – Uncertainty (невизначеність), відсутність про-

гнозованості та чіткої інформації про майбут-
нє; C – Complexity (складність), багатофактор-
ність, взаємозв’язки між елементами системи, які 
ускладнюють прийняття рішень; A – Ambiguity 
(неоднозначність)) взаємодія з клієнтами набу-
ває стратегічного значення, оскільки саме через 
ефективну комунікацію, що враховує емоційні та 
раціональні аспекти сприйняття бренду, компа-
нії можуть не лише утримувати лояльність своєї  
аудиторії, але й   створювати довгострокову цін-
ність, яка виходить за межі суто економічних по-
казників і включає соціальну відповідальність, 
етичність і культурну релевантність. Брендинг 
у  таких умовах перетворюється з простого інстру-
менту ідентифікації на комплексну стратегію, яка 
допомагає формувати унікальну ідентичність ком-
панії, що резонує з цінностями споживачів і вод-
ночас дозволяє диференціюватися від конкурентів, 
використовуючи як традиційні канали, такі як ві-
зуальний стиль чи слогани, так і сучасні підходи, 
наприклад сторітелінг у соціальних мережах чи 
партнерство з інфлюенсерами [12]. Створення цін-
ності, своєю чергою, вимагає від брендів не лише 
пропонувати якісні продукти чи послуги, але й бу-
дувати екосистему взаємодії, де клієнти відчувають 
себе почутими, залученими до діалогу та частиною 
ширшої спільноти, що особливо важливо в умовах 
нестабільності, коли довіра до бренду стає одним 

Таблиця 1

Методологічні засади оцінювання адаптивних стратегій підприємства  
в умовах динамічної невизначеності

№ з/п
Епістемологічна 
основа методо-

логії

Інструментарій 
стратегічної на-

вігації

Критерії оцінки 
адаптивного по-

тенціалу

Роль нематері-
альних детермі-

нант

Обмеження та ри-
зики реалізації

1 Економіко-
аналітичний підхід

SWOT, PESTEL, 
GAP-аналіз

Приріст ринкової 
частки, ROI

Лідерство як 
мобілізатор ре-
сурсів

Надмірна фіксація 
на кількісних ме-
триках

2
Сценарно-
прогностична па-
радигма

Foresight, багато-
факторне моделю-
вання

Час реакції на 
зміни, гнучкість 
структури

Культура відкри-
тості до експери-
ментів

Висока потреба в 
даних і прогнозах

3
Цифрово-
аналітична інте-
грація

BI-платформи 
(Power BI, Tableau), 
DSS

Індекс інновацій-
ної активності, 
NPS

Компетенції в 
аналітиці та EI

Залежність від тех-
нологічної інфра-
структури

4
Поведінково-
контекстуальний 
підхід

Аналіз спожив-
чих трендів, ML-
прогнозування

Рівень персоналі-
зації, лояльність 
клієнтів

Довіра до змін як 
каталізатор

Суб’єктивізм інтер-
претації поведінки

5 Agile-орієнтована 
адаптація

Ітеративне тесту-
вання, динамічні 
матриці

Продуктивність 
команд, швидкість 
ітерацій

Колаборація як 
основа стійкості

Ризик фрагментації 
стратегічних цілей

6 Ризик-менеджмент 
і антикрихкість

Система раннього 
попередження, 
сценарний аналіз

Стійкість до шоків, 
виявлення мож-
ливостей

Гнучкість лідер-
ства та делегу-
вання

Складність прогно-
зування невизна-
ченості

Джерело: розроблено авторами.
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із ключових факторів, які впливають на вибір спо-
живача та його готовність залишатися лояльним 
навіть у кризові періоди (рис. 2).

У процесі трансформації класичних моделей 
управління та впровадження адаптивних стратегій 
розвитку підприємств в умовах VUCA-середовища, 
де домінують нестабільність, невизначеність, 
складність і неоднозначність зовнішнього серед-

овища, особливої важливості набуває формування 
методологічно обґрунтованої системи оцінювання 
ефективності реалізованих стратегічних ініціатив, 
яка здатна забезпечити не лише ретроспективну 
оцінку досягнутих результатів, а й стати основою 
для стратегічного навчання, гнучкої корекції дій 
і  оперативного прийняття рішень на основі досто-
вірних і релевантних даних [7].

Принципи управління 
в умовах трансформацій

V – нестабільність 
(volatility)

U – невизначеність
(uncertainty) 

C – складність 
(complexity)

A – неоднозначність 
(ambiguity)

Потенціал 
цифрового 

розвитку 

Навчання 
та адаптація 
працівників

Оцінка 
цифрової 

трансформації

Інтеграція 
цифрових рішень 
у бізнес-процеси

Вимірюваність Передбачуваність Колаборація Інновації

Традиційний 
підхід  Орієнтація 

на стабільність

Традиційний підхід  
Орієнтація на 
стабільність

Перехідний підхід  
Невизначеність 

середовища

Нова стратегія 
управління  Гнучке 
реагування на зміни

Функції управління 
в умовах трансформацій

Управління розвитком підприємства

Методи управління 
в умовах трансформацій

Перехід від SPOD-стратегії до VUCA-стратегії адаптивного управління
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Рис. 2. Реалізація адаптивного розвитку підприємства на засадах моделі VUCA в умовах трансформації 
економічних систем

Джерело: розроблено авторами.

У цьому контексті ключовими індикато-
рами ефективності стратегій (KPI – Key 
Performance Indicators) виступають не про-

сто кількісні показники досягнення поставлених 
цілей, а багатовимірні інструменти стратегічного 
контролю, які дозволяють оцінювати не лише фі-
нансові результати діяльності, а й якість внутріш-
ніх процесів, рівень клієнтської задоволеності, 
ступінь інноваційної активності, швидкість реакції 
на зміни ринку, а також гнучкість організаційної 
структури та здатність до адаптації в цілому. До 
найбільш поширених і практично значущих KPI, 
що застосовуються у процесі вимірювання ефек-
тивності адаптивних стратегій, належать показ-
ники приросту ринкової частки, рентабельності 
інвестицій (ROI), продуктивності праці, коефіці-

єнта оперативної гнучкості, часу циклу прийняття 
рішень, індексу клієнтської лояльності (NPS), рів-
ня інноваційної активності та інтеграції цифрових 
технологій в управлінські процеси [4, c. 182].

Водночас, сучасні умови господарювання 
потребують не лише окремих KPI, а їх системної 
логіки, що базується на концепції збалансованої 
системи показників (Balanced Scorecard), яка до-
зволяє інтегрувати стратегічні цілі з конкретними 
метриками в чотирьох ключових площинах: фінан-
совій, клієнтській, внутрішніх бізнес-процесів і на-
вчання та розвитку, завдяки чому створюється ці-
лісне бачення взаємозалежностей між ресурсами, 
процесами і результатами [10]. Такий підхід сприяє 
підвищенню прозорості управлінських рішень, за-
безпечує стратегічну узгодженість між рівнями ме-
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неджменту та стимулює постійне вдосконалення 
через глибоке рефлексивне осмислення отриманих 
даних.

Разом із тим, ключовою умовою ефектив-
ного функціонування системи оцінювання 
стратегій є впровадження розвинених ме-

ханізмів моніторингу та аналітичних платформ, 
які забезпечують не лише постійне спостере-
ження за динамікою ключових показників, а й 
багаторівневу інтерпретацію отриманої інфор-

мації з використанням інструментів цифрової 
аналітики, штучного інтелекту та машинного 
навчання. 

Сучасні системи моніторингу, зокрема BI-
платформи (Business Intelligence), такі як Power BI, 
Tableau, Qlik чи Looker, дозволяють здійснювати 
візуалізацію та аналіз великих обсягів даних у ре-
альному часі, створювати дашборди з інтерактив-
ною навігацією, а також налаштовувати систему 
попереджень щодо відхилень від запланованих 
траєкторій розвитку (табл. 2) [6].

Таблиця 2

Методичні підходи до стратегічного аналізу ефективності адаптивного розвитку підприємства

№ 
з/п

Методичній підхід  
до проведення 

 стратегічного аналізу

Концептуальна основа 
методології

Ключові інструменти 
вимірювання  

ефективності

Обмеження  
та виклики  

імплементації

1 Фінансово-орієнтована 
оцінка

Аналіз економічної ре-
зультативності

ROI, NPV, приріст рин-
кової частки

Ігнорування якісних 
аспектів адаптації

2 Системно-інтегративний 
підхід

Взаємозв’язок процесів 
у рамках BSC

Коефіцієнт гнучкості, 
час циклу рішень

Висока складність сис-
темної формалізації

3 Клієнтоцентрична аналі-
тика

Оцінка задоволеності та 
лояльності

Індекс NPS, рівень утри-
мання клієнтів

Залежність від 
суб’єктивних даних

4 Інноваційно-технологічна 
діагностика

Вимірювання цифрової 
та інноваційної актив-
ності

Рівень інтеграції BI-
платформ, інноваційні 
KPI

Потреба в значних тех-
нологічних ресурсах

5 Динамічно-адаптивний 
моніторинг

Реальний час і прогнозу-
вання через AI/ML

Продуктивність праці, 
дашборди Power BI/
Tableau

Ризик інформаційного 
перевантаження

Джерело: авторська розробка.

Особливого значення набуває також засто-
сування хмарних сервісів та ERP-систем, 
які забезпечують цілісність даних, їхню 

оперативну доступність і можливість інтеграції 
з іншими цифровими платформами, що, своєю 
чергою, дозволяє побудувати прозору, керовану, 
адаптивну та самонавчальну організаційну систе-
му. Систематичне використання аналітичних плат-
форм у поєднанні з KPI-орієнтованим підходом 
дозволяє не лише своєчасно виявляти дисбаланси 
між стратегічними цілями та тактичними діями, 
але й забезпечити стратегічну стійкість підприєм-
ства за рахунок глибокого розуміння як внутрішніх 
резервів, так і зовнішніх трендів, що мають вплив 
на динаміку розвитку.

ВИСНОВКИ

Досліджено, що сучасна методологія страте-
гічного управління потребує принципового пере-
осмислення аксіоматичних основ, тяжіючи до між-
дисциплінарного синтезу економічних, соціальних, 
інформаційно-аналітичних і поведінкових підходів, 

що дозволяє не лише реагувати на зовнішні зміни, 
але й формувати проактивні стратегії, які передба-
чають інтеграцію інструментів сценарного прогно-
зування, foresight-досліджень, agile-методів і циф-
рових платформ бізнес-аналітики для виявлення 
прихованих трендів, оцінки ризиків і трансформа-
ції інформації в управлінські знання.

Проаналізовано, що ефективність адаптивних 
стратегій значною мірою залежить від системного 
використання багатовимірних ключових показни-
ків ефективності (KPI), які охоплюють не лише фі-
нансові результати, такі як рентабельність інвести-
цій чи приріст ринкової частки, а й якісні аспекти, 
зокрема рівень клієнтської лояльності, швидкість 
реакції на зміни, інноваційну активність і гнуч-
кість організаційної структури, що в сукупності 
формують цілісну картину стратегічної стійкості 
підприємства в умовах VUCA-середовища. Об-
ґрунтовано, що впровадження адаптивних страте-
гій неможливе без урахування ролі нематеріальних 
активів, таких як організаційна культура, транс-
формаційне лідерство та управлінські компетен-
ції, які виступають каталізаторами інноваційного 
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розвитку, забезпечуючи підтримку стратегічних 
ініціатив через цінності відкритості, командної 
співпраці та готовності до експериментів, а також 
формуючи адаптивне управлінське ядро, здатне до 
фасилітації складних процесів і прийняття рішень 
в умовах обмеженої інформації.

Визначено, що ключовою умовою успішної 
реалізації адаптивних стратегій є інтеграція роз-
винених механізмів моніторингу та аналітичних 
платформ, хмарні сервіси та ERP-системи, які за-
безпечують реальний час аналізу даних, багато-
рівневу інтерпретацію динаміки показників і ство-
рення самонавчальних організаційних систем, що 
дозволяють не лише нейтралізувати ризики, але 
й виявляти приховані можливості для стратегіч-
ного оновлення. Запропоновано комплекс мето-
дичних підходів до стратегічного аналізу, який 
охоплює фінансово-орієнтовану оцінку, системно-
інтегративний підхід, клієнтоцентричну аналі-
тику, інноваційно-технологічну діагностику та 
динамічно-адаптивний моніторинг, що в сукупнос-
ті дозволяють підприємствам не лише фіксувати 
поточний стан, а й проєктувати майбутні сценарії, 
забезпечуючи антикрихкість і здатність викорис-
товувати зовнішні шоки як поштовх до інновацій-
ного зростання в умовах постійної трансформації 
економічних систем. 			                  
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