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Прогнозирование и моделирование кон-
курентоспособности производства мо-
лока в регионе является очень важной и 

актуальной темой научных исследований, пото-
му что молоко и молочные продукты являются 
основными составляющими ежедневного рацио-
на подавляющего большинства населения и как 
биологически полноценные продукты питания, 
и как функциональные продукты, то есть те, что 
имеют лечебно-профилактическое действие. По-
тому формирование конкурентоспособного про-
изводства молока в аграрных предприятиях яв-
ляется одной из важнейших задач решения про-
довольственной безопасности страны и успеш-
ного развития аграрного сектора экономики.

Источниками информации прогнозирования 
и моделирования конкурентоспособности произ-
водства молока в регионе были: информационно-
аналитические сборники Госкомстата Украины, 
материалы Харьковского областного управления 
статистики, материалы Харьковского областного 
управления сельского хозяйства, нормативно-
справочная литература, годовые отчеты аграрных 
предприятий Харьковского района, данные пер-
вичного учета, собственные наблюдения.

В ходе исследования нами была разработа-
на и апробированная методика прогнозирова-
ния производства молока Харьковского регио-
на. Актуальность научной разработки этой про-
блемы повышается в связи с тем, что прогнозы 
нужны как для составления средне- и долго-
срочных планов, выработки стратегии развития 
сельского хозяйства.

Нами были рассчитаны прогнозные зна-
чения развития производства молока за пятью 
математическими моделями. Методика была ап-
робирована при составлении прогноза по пока-
зателям «производства молока во всех категори-
ях хозяйств, тыс. ц» и «производство молока на 
одну особу, кг» на основании данных табл. 1 [1].

Таблица 1

Производство молока в Харьковской области  
в 2000 – 2009 годах

Год Молоко всего, 
тыс. ц

В среднем на одного 
человека, кг

2000 5396 182,8

2005 5665 199,6

2007 4874 173,8

2008 4891 175,4

2009 4814 173,4

Для прогноза нами была использована над-
стройка к пакету Excel, с помощью которой про-
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гноз осуществлялся за пятью математическими 
моделями: линейной, логарифмической, поли-
номиальной, ступенчатой, экспоненциальной.

Результаты прогнозирования производс-
тва молока с использованием линейной модели 
представлены на рис. 1.

Прогнозное производства молока в регио-
не в 2012 г. в случае использования экспоненци-
альной модели составляет 4100 тыс. ц, в 2015 г.–  
3750 тыс. ц, величина достоверности аппрокси-
мации – 0,6005.

 

Рис. 1. Прогноз производства молока с использованием линейной модели
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Линейная модель имеет следующий вид:
          Y = –193,8x + 5709,4, (1)

где   Y – все производство молока, тыс. ц; 
         х – годы.

Прогнозное значение производства моло-
ка в регионе в 2012 г. в этом случае составляет 
4150 тыс. ц, в 2015 г.– 3520 тыс. ц, величина до-
стоверности аппроксимации – 0,6481.

При корреляционной связи изменение ре-
зультативного признака Y обусловлено влияни-
ем факторных признаков хi не полностью (как 
при функциональной связи), а лишь частично, 
поскольку возможно влияние других факто-
ров. Среднеквадратичное отклонение показы-
вает отклонение признака от общего среднего. 
Коэффициент корреляции (аппроксимации) 
говорит о тесноте связи между факторным и 
результативным признаком. Он измеряется в 
диапазоне от –1 до +1: R = [–1; +1]. Чем более 
близкое значение коэффициента корреляции к 
единице, тем теснее корреляционная связь, точ-
нее найдена нами зависимость. Знак «+» перед 
коэффициентом корреляции говорит о том, что 
связь прямая, то есть с увеличением х растет Y 
и наоборот.

Результаты прогнозирования с использо-
ванием логарифмической модели представлены 
на рис. 2.

Логарифмическая модель имеет следу-
ющий вид:

       Y = –458,53 ln (x) + 5567.  (2)

Прогнозное значение производства моло-
ка в регионе в 2012 г. в этом случае составляет 
4600 тыс. ц, в 2015 г.– 4450 тыс. ц, величина до-
стоверности аппроксимации – 0,7861.

Результаты прогнозирования с использо-
ванием полиномиальной модели представлены 
на рис. 3.

Полиномиальная модель 2 меры имеет сле-
дующий вид:

      y = 8,2857x2 – 243,51x + 5767,4.            (3)
Прогнозное значение производства моло-

ка в регионе в 2012 г. в случае использования по-
линомиальной модели составляет 4280 тыс. ц,  
в 2015 г.– 4080 тыс. ц, величина достоверности 
аппроксимации – 0,6498.

Результаты прогнозирования с использо-
ванием ступенчатой модели представлены на 
рис. 4.

Прогнозное производства молока в регио-
не в 2012 г. в случае использования ступенчатой 
модели составляет 4630 тыс. ц, в 2015 г.– 4520 
тыс. ц, величина достоверности аппроксима-
ции – 0,6005.

Ступенчатая модель имеет следующий вид:
                y = 5572,1x– 0,089.  (4)
Результаты прогнозирования с использо-

ванием экспоненциальной модели представле-
ны на рис. 5.

Экспоненциальная модель имеет следу-
ющий вид:

  y = 5726,5e–0,0375x.   (5)

www.business-inform.net
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Рис. 2. Прогноз с использованием логарифмической модели

Рис. 4. Прогноз с использованием ступенчатой модели
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Рис. 3. Прогноз с использованием полиномиальной модели
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Прогнозное производства молока в регионе 
в 2012 г. в случае использования экспоненциаль-
ной модели составляет 4100 тыс. ц, в 2015 г.– 3750 
тыс. ц, величина достоверности аппроксима-
ции – 0,6005. 

Результаты прогнозирования производс-
тва молока в Харьковской области обобщим в 
табл. 2.

Прогнозное значение производства моло-
ка на одну особу в регионе в 2012 г. в этом слу-
чае составит 160 кг, в 2015 г.– 143 кг, величина 
достоверности аппроксимации достаточно низ-
кая – 0,3772.

Результаты прогнозирования с использо-
ванием логарифмической модели представлены 
на рис. 7.

Рис. 5. Прогноз с использованием экспоненциальной модели
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Таблица 2

Результаты прогноза производства молока в Харьковской области, тыс. ц

Трендовые модели Уравнения
Коэффициент 
корреляции, 

ед.

Прогнозное значение, 
тыс. ц

2012 г. 2015 г.

1. Линейная y = –193,8x + 5709,4 0,6481 4150 3520

2. Логарифмическая y = –458,53 ln(x) + 5567 0,7861 4600 4450

3. Полиномиальная  
2 меры y = 8,2857x2 – 243,51x + 5767,4 0,6498 4280 4080

4. Ступенчатая y = 5572,1x–0,089 0,6005 4630 4520

5.Экспоненциальная y = 5726,5e–0,0375x 0,8475 4100 3750

Оптимальная y = –458,53 ln(x) + 5567 0,7861 4600 4450

Как мы видим, оптимальным прогнозным 
значением с точки зрения статистических пара-
метров является значение, определенное с ис-
пользованием логарифмической модели: 4600 
тыс. ц в 2012 г. и 4450 тыс. ц – в 2015 г.

Аналогичным образом составим прогноз 
производства молока в Харьковской области на 
одного человека, исходя из динамики этого по-
казателя за 2000 – 2009 гг. (см. табл. 1).

Результаты прогнозирования с использова-
нием линейной модели представлены на рис. 6.

Линейная модель имеет следующий вид:
              Y = –4,3x + 193,9,  (6)

где Y – все производство молока в регионе в 
среднем на одного человека, кг; х – годы.

 Логарифмическая модель имеет следу-
ющий вид:

         y = –9,2928 Ln(x) + 189,9. (7)
Прогнозное значение производства моло-

ка на одного человека в случае использования 
для прогнозирования логарифмической модели 
в 2012 г. составит 171 кг, в 2015 г.– 168 кг, вели-
чина достоверности аппроксимации еще более 
низкая – 0,2846.

В табл. 3 обобщены результаты прогнози-
рования производства молока в Харьковской 
области на одного человека, исходя из динами-
ки 2000 – 2009 годов.

www.business-inform.net
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y = – 4,3x + 193,9

R  = 0,3772
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Рис. 6. Прогноз производства молока в Харьковской области в среднем на одного человека 
с использованием линейной модели
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Рис. 7. Прогноз с использованием логарифмической модели

Таблица 3

Результаты прогнозирования производства молока в Харьковской области на одного человека, 
исходя из динамики 2000 – 2009 гг., кг

Трендовые модели Уравнения Коэффициент 
корреляции, ед.

Прогнозное  
значение, кг

2012 г. 2015 г.

1. Линейная y = –4,3x + 193,9 0,3772 160 143

2.Логарифмическая y = –9,2928 Ln(x) + 189,9 0,2846 171 168

3. Полиномиальная  
2 меры y = –0,7286x2 + 0,0714x + 188,8 0,3924 148 112

4. Ступенчатая y = 189,8x–0,0511 0,5982 172 168

5. Экспоненциальная y = 193,93e–0,0235x 0,3902 170 150

Оптимальная y = 189,8x–0,0511 0,5982 172 168

www.business-inform.net
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Достоверный прогноз производства моло-
ка в Харьковской области на одного человека, ис-
ходя из динамики 2000 – 2009 гг., с точки зрения 
статистических параметров и экспертных оце-
нок есть значение, определенное с использова-
нием ступенчатой модели: 172 кг в 2012 г., 168 кг –  
в 2015 г.

Необходимо отметить, что данные про-
гнозирования совпадают с реалиями, 
настоящим положением дел в сельском 

хозяйстве области. Они точно выявляют тенден-
цию к сокращению производства молока в реги-
оне, подтверждают наш тезис о том, что необхо-
димы кардинальные управленческие решения 
по повышению конкурентоспособности произ-
водства молока в районах Харьковской области, 
которые будут способствовать не только росту 
производства молока, но и обеспечению его 
рентабельности, улучшению финансового со-
стояния предприятий сельского хозяйства реги-
она. По нашему мнению, необходима разработка 
научно обоснованной стратегии, направленной 
на стабилизацию и увеличение производства 
молока в регионе. Данные проведенного нами 
прогнозирования делают однозначный вывод в 
пользу необходимости кардинальных мер, на-
правленных на повышение конкурентоспособ-
ности производства молока в области.

Рыночная трансформация аграрного секто-
ра Украины привела к появлению частных форм 
собственности, разных форм ведения хозяйства 
и широкого включения в экономику предпри-
ятий элементов рыночных отношений. Измене-
ния экономической ситуации нуждается в ко-
ренных преобразованиях относительно органи-
зации конкурентоспособного производства про-
дукции, как в отраслях, так и на предприятиях, 
способных вести жесткую конкурентную борьбу, 
быстро и адекватно реагировать на постоянные 
смены рынка, мобильно переходить на выпуск 
новых видов высококачественной продукции, 
обеспечивать эффективность деятельности, как 
производителей, так и переработчиков. Молоко 
и молочные продукты являются основными со-
ставляющими ежедневного рациона подавляю-
щего большинства населения и как биологически 
полноценные продукты питания, и как функцио-
нальные продукты, то есть те, что имеют лечебно-
профилактическое действие. Потому формиро-
вание конкурентоспособного производства мо-
лока в аграрных предприятиях является одной 
из важнейших задач решения продовольствен-
ной безопасности страны и успешного развития 
аграрного сектора экономики [2, с. 1].

Как досказал проведенный нами прогноз-
ный анализ, система формирования и развития 

конкурентоспособного производства молока до 
сих пор не настроена и нуждается в более глубо-
ком изучении и научных разработках. Необходи-
мость увеличения объемов производства молока 
и молочной продукции, улучшения их качества, 
повышения уровня потребления населением об-
ласти и обеспечения их конкурентоспособности 
на рынке стали мотивацией для выбора данного 
направления нашего исследования.

В сельском хозяйстве Украины существуют 
негативные факторы, которые действуют отно-
сительно постоянно. Это отсутствие комплекс-
ной механизации производственных процессов, 
низкий технический уровень обслуживания, 
низкая эффективность, надежность и комфор-
тность машин, перебои и дефицит транспорт-
ного и ремонтного обслуживания и тому подоб-
ное. С другой стороны, дефицит рабочей силы, 
отсутствие необходимого сырья вынуждает 
предприятия находить новации, чтобы обойти 
определенный барьер. Следовательно, то, что в 
узком понимании конкуренции является нега-
тивом, при более динамическом подходе может 
трансформироваться в преимущество.

Часто при ровной обеспеченности предпри-
ятий ресурсами и одинаковом биоклиматическом 
потенциале следствия производственно-коммер-
ческой деятельности, качество выработанной 
и реализованной продукции, расходы и рента-
бельность значительно отличаются. Эти отличия 
определяются разным уровнем организации, уп-
равления, интенсивности труда, рациональности 
использования средств и предметов труда.

Результаты производства молока зависят 
от влияния комплекса экономико-органи-
зационных факторов. Последние включа-

ют: организацию управления, систему планиро-
вания, маркетинг, механизм лизинга и аренды, 
реорганизацию и реструктуризацию хозяйства 
и формы собственности, финансово-кредитный 
механизм предприятия, ценообразование, сис-
тему стимулирования повышения конкуренто-
способности производства, страхования пред-
принимательского риска и др.

Молочное скотоводство является основ-
ным звеном разветвленной структуры произ-
водственно-технического потенциала молоко-
продуктового подкомплекса и тесно связано с 
кормопроизводством, племенными хозяйства-
ми, зоотехническими, ветеринарными и дру-
гими обслуживающими службами, молокопе-
рерабатывающими предприятиями, системой 
материально-технического обеспечения, спе-
циализированной торговлей и тому подобное. 
Интересы всех субъектов этого формирования 
становятся объединительным фактором дости-
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жения высоких экономических результатов на 
рыночной основе. Важными экономическими 
факторами для производителей молока являет-
ся близость рынков сбыта, производителей кор-
мов, перерабатывающих предприятий, уровень 
их развития и совершенствования организации 
взаимодействия организационно-экономичес-
кого механизма системы «молочная ферма – пе-
рерабатывающее предприятие – предприятие 
торговли». Решающим фактором роста ресурс-
ного потенциала АПК на современном этапе яв-
ляется создание новых биологических средств 
производства, рациональной, технически сба-
лансированной и энергосберегающей высокоп-
родуктивной системы машин во всех отраслях 
агропромышленного производства. Без этого 

становится невозможным перевод националь-
ного АПК на интенсивное, экологобезопасное 
и конкурентоспособное направление развития. 
Это, в свою очередь, определяется поддержкой 
со стороны государства хозяйственного управ-
ления инновационного развития и эффективно-
го использования новейших технологий.          
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В условиях становления экономики знаний 
значительно возрастает роль сферы услуг 
в обеспечении занятости населения. Так, 

согласно расчетам Э. Василевского, в США воз-
можна следующая динамика численности за-
нятых в секторе деловых и профессиональных 
услуг: 2000 г.– 18113 тыс. чел., 2020 г.– 23600 
тыс. чел. [1], то есть, прогнозируемый рост за-
нятости в данном секторе экономики в 2020 г. 
по сравнению с 2000 г. должен составить 30%.  

Возрастание роли сферы услуг в обеспе-
чении занятости диктует необходимость раз-
работки эффективной модели организации и 
мотивации труда работников, оказывающих ус-
луги, отражающей как общие характеристики, 
так и особенности различных видов услуговой 
деятельности, составляющей основу оптимиза-
ции использования трудовых ресурсов. 

Целью статьи является обоснование со-
циально-экономических особенностей содер-
жания и организации труда в сфере интеллек-
туальных услуг. Важно подчеркнуть, что совре-
менные процессы интеллектуализации бизнеса 
существенным образом повышают роль трудо-
вых ресурсов как носителей знаний в обеспече-
нии эффективности и конкурентоспособности 

субъектов предпринимательской деятельности. 
Поэтому исследование содержания, организа-
ции, мотивации трудовой деятельности по пре-
доставлению интеллектуальных услуг является 
важным направлением анализа общих проблем 
ресурсного обеспечения бизнеса, производяще-
го наукоемкие продукты.

Отдельным аспектам содержания и орга-
низации трудовой деятельности в сфере услуг 
посвящены работе украинских и зарубежных 
ученых: Э. Василевского, В. Марковой, О. Мар-
ченко, Р. Мердика, Р. Рассела, Б. Рендера, С. Тю-
тюнниковой, К. Хаксевера, Е. Шкановой и др. 
Однако особенности организации и мотивации 
труда специалистов, предоставляющих интел-
лектуальные услуги, не получили еще системно-
го теоретического обоснования.  

Методологическую основу исследования 
составляют положения теории услуг, неоклас-
сические и неоинституциональные теории, сис-
темный подход.  

Интеллектуальными являются услуги, ко-
торые соответствуют следующим критериям 
их оценки и обособления как особого сегмента 
сферы услуг экономики знаний: 

1) капиталообразование – это капитало-
образующие услуги, выступающие институцио-
нальными источниками накопления человечес-
кого капитала индивидуума и интеллектуально-
го капитала фирмы, человеческого и интеллек-
туального потенциала общества; 
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