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Одним из аспектов проявления акту-
альной в настоящий момент времени 
проблемы нейтрализации негативных 

последствий мирового экономического кризиса 
является повышение эффективности жизнеде-
ятельности различного рода интегрированных 
структур бизнеса (ИСБ), которая в значитель-
ной мере определяется результатами функцио-
нирования соответствующих систем управле-
ния затратами (СУЗ), как участников интегри-
рованного объединения, так и ИСБ в целом. 
Ставящиеся при этом перед СУЗ задачи значи-
тельно расширяются из-за необходимости до-
полнительной ориентации еще и на эффектив-
ное использование нематериальных ресурсов и 
ресурсов знаний, выступающих основой дости-
жения высокой конкурентоспособности ИСБ. 
Именно знаниеориентированный подход и дол-
жен составлять основу формирования (необхо-
димой любому контуру управления, которым и 
является СУЗ) системы учетно-аналитического 
обеспечения управления затратами (УАОУЗ).

Следует отметить, что вопросы формиро-
вания СУЗ рассматриваются большим коли-
чеством ученых-экономистов [3, 4, 7, 8], срав-
нительно небольшая часть которых учитывает 
особенности работы СУЗ в интеграционных 
образованиях [2, 3]. Также существует доволь-
но много работ, рассматривающих такой аспект 
взаимодействия участников ИСБ, как логисти-
ческие [1] и трансакционные затраты [5], за ред-
ким исключением сводя их в пределах одного 
исследования. Необходимость ориентации СУЗ 
на данные виды затрат обусловлена отказом от 
представления жизнедеятельности ИСБ только 
в рамках технологической парадигмы. При этом 
следует отметить, что вопросы формирования 
УАОУЗ для контура управления логистически-

ми и трансакционными затратами находятся на 
начальной стадии исследования. 

С одной стороны, можно утверждать что в 
сфере бухгалтерского учета значительно увели-
чилось внимание к данным видам затрат [6, 10].  
С другой стороны, все эти исследования пере-
носят достижения институциональной теории в 
такие сферы управленческого учета, как класси-
фикация затрат или соотнесение разных видов 
трансакционных затрат уровня предприятия с 
соответствующими бухгалтерскими регистрами 
(как правило, такими счетами 9-го класса как 92 
«Административные затраты» и 93 «Затраты на 
сбыт»). При этом, как правило, также не затрагива-
ется уровень ИСБ или нивелируются потребнос-
ти контура стратегического управления и аспекты 
превентивной организации учетного процесса.

Целью статьи является развитие теоретико- 
методологического обоснования создания кон-
тура управления логистическими и трансакци-
онными затратами интегрированной структуры 
бизнеса, функционирование которого основыва-
ется на датацентрической трансформации пара-
дигмы бухгалтерского учета. Раскрывая данную 
цель исследования, примем ряд допущений. 

Во-первых, авторами принимается воз-мож-
ность создания стратегической ориентации учета, 
инструментальной формой реализации которой 
является концепция сбалансированной системы 
показателей [2] (необходимо представление BSC 
именно в форме соответствующего инструмента, 
а не «лекарства от всех проблем», как это часто 
представляется). Во-вторых, процесс формиро-
вания УВОУЗ должен базироваться на проце-
дурах консолидации информации (процедурах 
получения знаний путем специальной обработ-
ки данных и знаний из разнообразных источни-
ков) и датацентрической парадигме (подчинение 
учетного процесса потребностям интеграции 
носителей информации в рамках единой онтоло-
гической схемы) организации информационной 
поддержки контуров управления.

В-третьих, рассматривать жизнедеятель-
ность ИСБ следует только в контексте объ-
единения преимуществ различных теорий и 
концепций фирмы (в рамках их взаимопроник-
новения с институциональной теорией). Со-
ответственно ИСБ представляется в аспекте 
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рассмотрения взаимосвязи и взаимодействия 
элементов соответствующих институциональ-
ных структур. Взаимодействие этих элементов 
регламентируется параметрами соответству-
ющего пространства институционализации вза-
имодействия (ПРИВ), которые, в свою очередь, 
выступают элементами соответствующего ме-
ханизма воспроизведения консолидированного 
знания ИСБ. 

В-четвертых, само существование ИСБ 
в значительной мере трансформирует исполь-
зуемые СУЗ и УОАУЗ методы и инструменты. 
Прежде всего это связано с отделением разных 
потребителей учетной информации в рамках 
континуума «принципал – агент». Поскольку 
же действие СУЗ ориентируется на выбор аль-
тернативных решений, то выбор методов управ-
ления затратами или структуры экономически 
нецелесообразных затрат необходимо рассмат-
ривать в контексте ресурсно-компетентностно-
го подхода к стратегическому управлению, осо-
бенность реализации которого в контексте ИСБ 
представлена на рис. 1. Тут предполагается что 
СУЗ ориентируется не на определенные матери-
альные ресурсы, а на знание о их наличии среди 
входящих в ИСБ субъектов хозяйствования. 

Предложенный на рис. 1 подход опреде-
ленным образом трансформирует и понимание 
сущности логистических и трансакционных 
затрат в пределах ИСБ. Прежде всего следует 
отметить существование довольно большого 
количества толкований как сущности, так и со-

става трансакционных затрат, сравнительная 
характеристика которых не входит в предмет 
данного исследования. Однако в любом случае 
нужно подчеркнуть, что трансакции не являют-
ся простым обменом ресурсами, товарами или 
услугами. Главным условием их признания яв-
ляется отчуждение и присвоение прав собствен-
ности. Подобная неоднозначность свойствен-
на и логистическим затратам. С точки зрения 
ИСБ, думается, логистические затраты следует 
рассматривать в контексте затрат на осущест-
вление потоковых процессов, принимая их рас-
пределение между всеми взаимодействующими 
в пределах ИСБ и его стейкхолдеров. При этом 
логистические затраты вместе с затратами биз-
нес-процессов (относящаяся к конкретному хо-
зяину процесса сумма затрат, понесенных при 
реализации бизнес-процесс, т. е. при обеспече-
нии преобразования входов в выходы процесса) 
будут формировать трансформационных затра-
ты. Сводя же трансакционные затраты к затра-
там на поддержание функциональности ПРИВ 
(к ним будут относиться трансакционных затра-
ты в общепринятом понимании, расширенные 
добавлением затрат на установление коопе-
рационно-интеграционных отношений между 
участниками ИСБ и окружением интегрирован-
ного образования), можно предположить, что 
они распределяются между всеми представите-
лями пространства институционализации взаи-
модействия (ПРИВ).

Рис. 1. Изменение содержания задач системы управления затратами в интегрированном 
объединении предприятий
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При исследовании особенностей УАОУВ в 

контексте трансакционных затрат существен-
ными являются два момента: несоответствие 
экономических интересов взаимодействующих 
агентов и феномен неопределенности. Дейст-
вительно, по мере роста неопределенности эко-
номическому агенту становится сложнее оцени-
вать, насколько эффективно для него ориенти-
роваться на имеющихся партнеров и механиз-
мы репутационного принуждения (тем более 
в рамках ИСБ, где большинство трансакций 
приходится на трансакции в отношениях вза-
имной зависимости). Соответственно главным 
мотивом для деятельности СУЗ в ИСБ является 
стремление уменьшать трансформационные и 
трансакционные затраты (тут действует стан-
дартное правило возможности расширения гра-
ниц ИСБ до тех пор, пока расходы на органи-
зацию дополнительной транзакции не превы-
шают стоимость подобного обмена на внешнем 
рынке). Соответственно и задачу организации 
контура управления трансакционными и логис-
тическими затратами следует подчинить пред-
ставленной на рис. 2 модели контуров обратных 
связей, отходящей от статического представле-
ние размера ИСБ. 

Обозначенный выше выбор в качестве ин-
струментария СУЗ концепции BSC позволяет 
подчинить УОАУЗ потребности такого струк-
турирования учетных регистров и номенкла-
тур, чтобы обеспечивалось возможность рас-
чета выделенных в BSC ключевых показателей 
эффективности (КРІ). Далее подчеркнем, что 
фиксирование информации в рамках УАОУЗ 
для расчетов КРІ по трансформационным за-
тратам не составляет особых трудностей и пол-
ностью отвечает парадигме управленческого и 
финансового учета. С точки же зрения действия 
УАОУЗ трансакционных затрат возникают оп-
ределенные трудности, решению которых спо-
собствует представленная на рис. 3 схема, ос-
новой для формирования которой послужили 
работы О. В. Шепеленко [9] и Г. В. Козаченко [3,  
с. 124 – 229] и подход выделения дополнитель-
ных признаков превентивной обработки дан-
ных к регистрам учета. 

Как видно, предложенная на рис. 3 схема 
учетного процесса предполагает расширение 
учета до стратегического и до интеграции с 
BSC. При этом стратегический учет как элемент 
УААУЗ представим как набор инструментов и 
методик сбора, фиксации, обработки и предо-

Рис. 2. Динамика трансакционных затрат как объект внимания УАОУЗ
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ставления в удобном виде той исходной инфор-
мации, которая необходимая для практическо-
го использования избранных участниками ИСБ 
методов стратегического управления (в теку-
щем случае – BSC). 

Таким образом, в статье предложен вари-
ант расширения учетной парадигмы ори-
ентацией на фиксирование информации 

в разрезе логистических и трансакционных за-
трат. Вместе с тем, требуется проведение допол-
нительных исследований в сфере соотнесения 
конкретных видов трансакций с издержками 
бизнес-процессов и конкретными регистрами и 
номенклатурами бухгалтерского учета.             
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В современных условиях актуализуется на-
учная задача моделирования рентабель-
ности деятельности объектов социаль-

ной сферы.
В качестве критериев эффективности де-

ятельности объектов социальной сферы в на-
стоящее время используются те же показатели, 
что и для эффективности функционирования 
предприятий: различные показатели рентабель-
ности в зависимости от их отраслевой принад-
лежности. Актуализируется проблема разра-
ботки единого подхода к оценке эффективности 
деятельности объектов социальной сферы. Ис-
пользование, например, соотношения прибыли 

к себестоимости продукции в качестве показа-
теля рентабельности применяется при оценке 
деятельности предприятий промышленности и 
аграрного сектора, но не применимо для пред-
приятий торговли.

На современном этапе компьютерное обес-
печение предприятий позволяет использовать 
для оценки эффективности деятельности объ-
ектов социальной сферы ранее недоступные из-
за большого числа расчетов методики, основан-
ные на применении экономико-статистических 
методов. Целью исследования являлась разра-
ботка научного подхода к определению эффек-
тивности деятельности объектов социальной 
сферы, учитывающего множество факторов, 
влияющих на образование прибыли.

Критический анализ методологических под-
ходов к изучению эффективности производ-
ственной и социальной сферы, определению со-
циального и внешнего аспекта эффективности 
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