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рантувати певний сервіс споживачам і тим самим отри-
мати додаткові конкурентні переваги на ринку.                
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На сегодняшний день корпорации являются 
одним из самых мощных и эффективных ин-
струментов управления современными бизнес-

процессами. Это обусловлено, прежде всего, глобали-
зацией финансовых рынков, либерализацией движения 
капитала рабочей силы, что, в свою очередь, привело к 
размыванию экономических границ между националь-
ными экономическими системами, участвующими в 
данном процессе. Качество корпоративного управле-
ния  – это залог инвестиционной привлекательности 
компании и поэтому проблема улучшения корпора-
тивного управления вызывает повышенный интерес не 
только со стороны отечественного бизнеса, законода-
тельной и исполнительной власти, но и отечественной 
экономической науки. 

Тенденции развития современного корпоратив-
ного управления привели к укреплению основ систе-
мы корпоративных отношений и созданию стандартов, 
которые лежат в основе эффективной корпоративной 
стратегии. 

Фундаментальные основы корпоративного управ-
ления были заложены в работах А. Берли, Дж. М. Кейнса, 

Г. Минза, М. Портера и др. Непосредственно проблеме 
корпоративного управления и инвестиционной привле-
кательности посвящены работы И. Ансоффа, Т. Момот, 
Н. Понаморева, Дж. Стиглица, Дж. Террола и пр.

Целью данной работы является исследование 
основ корпоративного управления и его влияния на ин-
вестиционную привлекательность корпорации.

Термин «корпоративное управление» на сегод-
няшний день имеет интернациональный характер и ши-
роко используется не только в экономически развитых 
странах, но на просторах СНГ. Сейчас особой актуаль-
ностью пользуются научные работы, посвященные кон-
цептуальным проблемам корпоративного управления с 
учетом национальных особенностей и законодательно-
нормативной базы, направленных на формирование 
корпоративного сектора экономики. 

Корпоративное управление (англ. Corporation go
vernance) – это система взаимоотношений между ак-
ционерами и руководством компании, включая совет 
директоров компании и других заинтересованных сто-
рон, с помощью которой реализуются интересы ее вла-
дельцев (акционеров). Таким образом, корпоративное 
управление можно разделить на две составляющие: ин-
ститут управленцев и институт владельцев, основным 
направление которого является защита интересов обо-
их элементов данного института. По мнению, Т. Момот, 
корпоративное управление необходимо рассматривать 
как в узком, так и в широком смысле использования 
данной категории. В узком смысле – это обеспечение 
деятельности менеджеров корпорации в интересах его 
собственников (акционеров) [1, с. 91], т. е. корпоратив-
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ное управление должно обеспечить акционерам доход 
на вложенный капитал; а в широком смысле корпора-
тивное управление – это учет и защита интересов как 
финансовых, так и нефинансовых инвесторов, государ-
ства, как регулятора корпоративных интересов, соб-
ственников компании, менеджеров и наемных работ-
ников в процессе достижения корпоративных целей. [1,  
с. 91]. Таким образом, исходя из позиции П. Дракера, 
корпоративное управление должно иметь такую модель, 
используя которую, акционеры могли бы реализовать 
свой долг и права [2, с. 17]. Следовательно, по нашему 
мнению, можно говорить о соблюдении баланса интере-
сов всех участников корпоративного процесса, которые 
четко определены ОБСЕ и Мировым банком в 1999 г. 
и заключаются в следующем: корпоративное управле-
ние – это система выборных и назначенных органов, ко-
торые осуществляют управление акционерными обще-
ствами и отражающих баланс интересов собственников, 
и направлена на обеспечение максимальной прибыли от 
всех видов деятельности общества в рамках норм дей-
ствующего законодательства [3]. 

Как отмечено в работе [2, с. 16 – 17], М. Дженсон и 
В. Маклинг рассматривают корпоративное управление 
с позиции агентских издержек (агентские издержки  – 
величины потерь для инвестора с разделением прав 
собственности и контроля) и считают, что модель кор-
поративного управления должна быть построена таким 
образом, чтобы минимизировать агентские издержки, 
оставляя при этом акционером право на осуществление 
всестороннего контроля над корпорацией.

Рассматривая корпоративное управление, некото-
рые авторы определяют его как управление кор-
поративными правами. Так, В. А. Евтушевский 

рассматривает корпоративные права как наибольший 
объект корпоративного управления и характеризует его 
«…как процесс регулирования собственником его кор-
поративных прав с целью получения прибыли, управле-
ния корпоративным предприятием, покрытие расходов 
через получение части имущества при его ликвидации, 
возможных спекулятивных операций с корпоративными 
правами» [4, с. 5]. Таким образом, субъектами корпора-
тивного управления выступают собственники корпора-
тивных прав; собственники и менеджмент отдельного 
предприятия – эмитента корпоративных прав или их 
собственника. Следовательно, по нашему мнению, кор-
поративное управление – это система взаимоотношения 
между управляющим органом корпорации и собственни-
ками, относительно управления деятельностью фирмы. 

Некоторые авторы рассматривают корпоративное 
управление через призму регулирования и контроля. Так, 
А. Краковский, президент инвестиционной компании 
«Prime Capitol Securities» дает такое определение корпо-
ративного управления: это практика изучения путей со-
вершенствования и взаимоотношения между различны-
ми заинтересованными лицами в корпорации. Корпора-
тивное управление в первую очередь сконцентрировано 
на взаимоотношениях между руководством, различными 
классами акционеров и кредиторами [2, с. 18]. 

В табл. 1 представлено обобщение понятия кор-
поративного управления.

Таблица 1

Корпоративное управление: обобщение понятий

Автор Основное понятие

Т. Момот,  
П. Друкер, ОБСЕ  
и Мировой банк

Рассматривают понятие корпоративно-
го управления как в узком, так и широ-
ком смысле, и оно должно обеспечить 
доход на вложенный капитал. Корпо-
ративное управление подразумевает 
соблюдение баланса интереса, как 
собственника корпорации, так и его 
наемных работников

М. Дженсон,  
В. Маклинг

Рассматривают корпоративное управ-
ление с позиции агентских издержек и 
осуществления акционерами контроля 
над корпорацией.

В. А. Евтушев-
ский

Рассматривает корпоративное управ-
ление через управление корпора-
тивными правами. Субъектами кор-
поративного управления выступают 
собственники корпоративных прав; 
собственники и менеджмент отдельно-
го предприятия 

А. Краковский

Рассматривает пути совершенство-
вания корпоративного управления, 
которое должно быть направлено на 
совершенствование взаимоотношений 
между руководством, различными 
классами акционеров и кредиторами

Составлено авторами на основании источников [1, 2, 3, 4].

Однако, как показал анализ некоторых воззрений 
относительно понятия «корпоративное управление» 
необходимо отметить, что на сегодняшний день про-
исходит эволюция данной категории. Это прежде всего 
связано с глобализацией экономических процессов в 
мире и увеличением роли конкуренции в современном 
деловом сообществе. Исходя из этого, можно опреде-
лить основные принципы корпоративного управления, 
которые представлены в табл. 2.

Таким образом, практика корпоративного управ-
ления имеет качественно новый характер, и на-
прямую влияет на приток прямых иностранных 

инвестиций в экономику любой национальной эконо-
мической системы. Именно поэтому проблема корпо-
ративного управления для экономики Украины и по-
добных ей национальных экономических систем имеет 
особо важное значение.

Формирование системы корпоративного управле-
ния происходит под воздействием эндогенных и экзо-
генных факторов. К эндогенным факторам относят: ак-
ционеров, совет директоров, правление и менеджмент 
корпорации, в свою очередь к экзогенным относятся – 
агенты, влияющие на формирование положительного 
имиджа корпорации – это организация и специалисты, 
способствующие сглаживанию неравномерного распре-
деления информации между участниками рынка, укре-
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пления контроля по созданию положительного имиджа 
компании и законодательно-нормативные документы. 
На рис. 1 наглядно изображено формирование системы 
корпоративного управления под воздействием эндоген-
ных и экзогенных факторов.

Таблица 2

Основные принципы корпоративного управления

Название  
критерия Характеристика 

Права собствен-
ников  
(акционеров)

Защита прав владельцев корпоратив-
ными правами

Равное отноше-
ние к акционерам 

Одинаковое отношение к акционе-
рам всех уровней, в том числе мелких 
и иностранных акционеров

Роль заинтересо-
ванных лиц  
в управлении 

Признание законодательно установ-
ленных прав заинтересованных лиц  
и поощрять активное сотрудничество 
между компанией и всеми заинтере-
сованными лицами в целях преумно-
жения общественного богатства, 
создания новых рабочих мест  
и достижения финансовой устойчи-
вости корпоративного сектора

Полнота и про-
зрачность инфор-
мации о деятель-
ности корпорации 

Обеспечение своевременного 
предоставления достоверной и пол-
ной информации обо всех аспектах 
функционирования корпорации, 
включая сведения о финансово-
хозяйственном состоянии, результа-
тах деятельности, составе собствен-
ников и структуре управления

Обязанности со-
вета директоров 

Обеспечение стратегического руко-
водства бизнес-процессом, эффек-
тивный контроль над работой ме-
неджеров. Совет директоров обязан 
отчитываться перед акционерами  
и компанией в целом

Составлено автором на основании источников [1, 2, 3, 4].

Как известно, инвестиционная привлекательность 
корпорации – это набор качественных характеристик, 
которые делают фирму объектом безопасных и выгодных 
вложений как для внешних, так и внутренних инвесторов.

Инвестиционная привлекательность предпола-
гает, по нашему мнению, наличие таких составляющих, 
как инвестиционная открытость; четкая стратегическая 
позиция в бизнесе; «незапятнанная» корпоративная ре-
путация, и, как отмечает С. Булавин, вице-президент 
инвестиционной компании Sigma Bleyzer, инвестицион-
ная привлекательность значительно повышается, если 
корпоративное управление компаний в данной отрасли 
прозрачно и соответствует высоким международным 
стандартам [5]. Таким образом, по нашему мнению, кор-
поративное управление и инвестиционная привлекатель-
ность – это сумма факторов, которые приводят к более 
широкому поступлению инвестиций и успешной дея-
тельности корпорации на долгосрочную перспективу.

Опыт промышленно-развитых стран показывает, 
что основой эффективной инвестиционной политики 
корпорации является успешная корпоративная страте-
гия с применением концепции отраслевой структуры 
и цепочки ценностей. Как отмечает М. Портер, если 
стратегия корпорации основывается на взаимосвязях, 
она имеет более широкие возможности для создания 
стоимости компании, в отличие от того, если бы она 
ориентировалась на преобразовании компании в от-
раслях, которые не имеют родства [6, с. 196]. Таким об-
разом, корпоративная стратегия должна основываться 
на передаче опыта или на совместном использовании 
видов деятельности, т. е. на диверсификации, и должна 
сочетать в себе запланированную и продуманную ли-
нию поведения, а также возможности реагирования на 
возможные изменения. Как отмечено в работе [7], в ди-
версификационных и многоотраслевых компаниях раз-
рабатываются и внедряют следующие виды стратегий:

1.	 Корпоративная стратегия – стратегия для ком-
пании и сфер ее деятельности в целом.

2.	 Деловая стратегия – стратегия для каждого от-
дельного направления деятельности компании.

Рис. 1. Формирование системы корпоративного управления под воздействием эндогенных и экзогенных 
факторов (составлено автором)

СИСТЕМА КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ  

ЭНДОГЕННЫЕ ФАКТОРЫ  ЭКЗОГЕННЫЕ ФАКТОРЫ  

Акционеры  

Совет директоров  

Правление  

Осуществляет основную
деятельность корпорации

 

Действуют в основном
секторе экономики  

Действующие в сфере
законодательно-рыночного

регулирования  

Заинтересованные лица  

Агенты  Стандарты (МСФО, МСФУ
и МСА)

 

Финансовый сектор  

Рынки  
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3.	 Функциональная стратегия – стратегия для 
каждой функциональной части или направления дея-
тельности.

4.	 Операционная стратегия – стратегия для ос
новных структурных единиц (заводов, торговых регио-
нальных представителей и отделов внутри функцио-
нальных сфер деятельности).

Анализ международного опыта разработки корпо-
ративных стратегий для диверсификационных 
компаний предусматривает следующие виды 

действий:
	 действия по достижению диверсификации пре

дусматривают сферы деятельности корпорации 
путем открытия новых компаний или приобре-
тения устойчивых предприятий, действующих 
в данном секторе экономики;

	 действия по улучшению общих показателей 
финансово-экономических показателей дея-
тельности отраслей, где уже работает пред-
приятие, предусматривают концентрацию кор-
поративных стратегий на способах улучшения 
работы во всех сферах деятельности компании 
для получения конкурентных преимуществ в 
долгосрочной перспективе и доходности пред-
приятий, в которые вложены средства, при 
этом материнская компания может поддер-
живать свои филиалы путем дополнительного 
финансирования их хозяйственной деятель-
ности, обновления производственных мощно-
стей, разработка мероприятий по повышению 
эффективности производства, через использо-
вания НИОКР, приобретения других компаний, 
работающих в той же отрасли или имеющих 
сильные позиции на рынке, или объединения 
двух направлений в одно более эффективное;

	 поиск путей получения синергического эффек-
та среди родственных хозяйственных подраз-
делений и превращение его в конкурентное пре-
имущество, расширение деятельности корпо-
рации через вхождение на рынок с подобными 
технологиями – создание родственной дивер-
сификации, которая предусматривает передачу 
навыков, опыта работы с акциями. Подобные 
действия позволяют снизить общие издерж-
ки, повышая конкурентоспособность некото-
рых изделий компании, улучшая возможности 
определенных подразделений, которые могут 
обеспечить конкурентное преимущество;

	 установление инвестиционных приоритетов 
и перевод ресурсов корпорации в наиболее пер-
спективные области, данный путь предусма-
тривает проведение ранжирования привлека-
тельности инвестирования в различные сферы 
деятельности для распределения средств в наи-
более перспективные направления [7].

Ярким примером диверсификации производства 
и применения качественных корпоративных страте-
гий являются предприятия, работающие в области IT-
технологий: Motorola, Sony, Microsoft, General Electrics, 

Apple и др. В табл. 3 представлена информация о реа-
лизации корпоративных стратегий, предприятий, дея-
тельность которых ведется в области IT-технологий.

Анализ табл. 3 показал, что наибольшее развития 
имеют корпорации, осуществляющие свою деятельность 
в США. Этому способствуют, прежде всего, корпора-
тивные стратегии, которые направлены, во-первых, на 
внедрение разработок, полученных в научной сфере, во-
вторых – финансирование научных разработок, путем 
выделения грантов на научные исследования, в-третьих 
– размещение филиалов практически во всех точках 
мира, в-четвертых – проникновение на новые рынки 
сбыта. Самым главным приоритетом американских 
корпораций является, то что они имеют всестороннюю 
поддержку государства. Среди европейских корпора-
ций конкурентные преимущества имеют IT-корпорации 
Германии и Франции. Однако, как показали последние 
исследования, доминирующие позиции на этом рынке 
начинают занимать восточные корпорации, а именно: 
корпорации, имеющие китайское происхождение – их 
конкурентные преимущества объясняются прежде все-
го тем, что Китаем выбрана одна из самых выгодных 
стратегий – это стратегия низких цен на продукцию. 

Таким образом, рассмотрение аспектов корпора-
тивного управления позволяет создать модель эффек-
тивного корпоративного управления и ее потенциаль-
ных преимуществ (рис. 2).

Следовательно, по нашему мнению, инвестицион-
ная привлекательность корпорации напрямую 
зависит от уровня корпоративного управление 

(их также можно назвать взаимозависимыми фактора-
ми), основными факторами являются система корпора-
тивного управления и уровень диверсифицированности 
компании.

Исходя из вышеизложенного, сделаем следующие 
выводы:

1.	 Исследование современных концепций кор-
поративного управления показали, что на сегодняшний 
день большинство современных исследований сходятся 
во мнении, что корпоративные управление напрямую 
влияет на уровень и качество инвестиционных потоков, 
как извне та и изнутри НЭС.

2.	 Инвестиционная привлекательность корпора-
ции – это показатель, который характеризует качество 
корпоративного управления и стоимость компании на 
внутреннем и внешнем рынке.

3.	 Основным элементом корпоративной страте-
гии является диверсификация, которая подразумева-
ет под собой стратегию и тактику управления и имеет 
существенное влияние на привление инвестиционного 
потенциала. 				                     
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Таблица 3

Информация о реализации корпоративных стратегий, предприятий, разрабатывающих IT-технологий

Корпора-
ция Cтрана Рей-

тинг 
Активы Объем продаж Число работников Число филиалов

заруб. локал. всего заруб. локал. всего заруб. локал. всего заруб. локал. всего
Джнерал 
электрикс США 10 442278 254961 697239 74285 89106 163391 164000 155000 319000 785 332 1117

Водафон 
груп ТНК СК 6 126190 18176 144366 32641 6380 39021 53138 10256 63394 30 100 130

Телефоника 
СА Испания 7 101891 41639 143530 41093 25274 66367 167881 57058 224939 165 40 205

Дойче теле-
ком АГ Германия 9 93488 77933 171421 36240 40723 76963 88808 159992 248800 143 120 263

Франс  
телеком Франция 8 90871 45005 135876 30448 34415 64863 82148 108888 191036 145 66 211

Самсунг 
электро-
никс

Корея 4 30668 54533 85201 14937 36047 50984 3965 29474 33439 4 74 78

Синтел Сингапур 5 18678 2610 21288 5977 2598 8575 8606 10394 19000 103 5 108
Америка 
мовил Мексика 3 8701 20772 29473 9617 11909 21526 21506 18370 39876 16 17 33

Моб. Теле-
ком. Комп Кувейт 2 7968 4059 12027 3373 812 4185 975 11725 12700 37 3 40

*** Источник: UNCTAD, World Investment Report 2008 (www.unctad.org/fdistatistics) [C. 22 – 25].

Рис 2. Модель эффективного корпоративного управления и ее потенциальных преимуществ  
[разработано авторами]
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Запоріжжя

Сьогодні одним із ключових чинників підвищення 
ефективності діяльності промислового підпри-
ємства є ставлення до кадрового потенціалу під-

приємства. Щоб мати висококваліфікованих фахівців, 
що становлять ядро промислового підприємства, ство-
рити у них стимул до ефективної роботи, керівництво 
повинно розробляти, впроваджувати і використовувати 
ефективну систему управління кадровим потенціалом. 
В умовах необхідності активізації кадрової політики, 
без якої неможливе ефективне функціонування підпри-
ємства, питання про управління кадровим потенціалом 
переростає в актуальну проблему. Розгляду значення, 
ролі кадрового потенціалу та проблемам його управлін-
ня у своїх працях приділяли увагу багато вітчизняних 
вчених. Серед них можна особливо відзначити роботи  
О. С. Федоніна, А. Я. Кібанова, Н. П. Беляцького, Л. Б. Ба
лабанової, В. Н. Слинькова. На сьогоднішній день зна-
ченню кадрового потенціалу приділяється більше уваги 
в теорії, ніж на практиці. У літературі розглядаються та 
аналізуються теоретичні засади управління кадровим 
потенціалом, але мало уваги приділяється практичній 
розробці та реалізації механізмів, методів, моделей 
управління кадровим потенціалом.

Метою статті є з'ясування сутності поняття «кад
ровий потенціал» і розгляд управління кадровим потен-
ціалом як одного з ключових процесів конкурентоспро-
можного промислового підприємства.

Перед тим як визначити поняття «кадровий по-
тенціал», слід його відокремити від загальновживаних 
економічних категорій «трудові ресурси» та «трудовий 
потенціал». 

Існує думка, що трудові ресурси – це економічно 
активна, працездатна частина населення регіону, яка 

володіє фізичними і культурно-освітніми можливостя-
ми для участі в економічній діяльності підприємства [1, 
с.197]. А. Я. Кібанов вважає, що трудові ресурси пред-
ставляють собою працездатну частину населення краї
ни, яка в силу психофізіологічних та інтелектуальних 
якостей здатна виробляти матеріальні блага або послуги 
[2, с. 53]. Узагальнюючи вищеназвані визначення, можна 
стверджувати, що категорія «трудові ресурси» визнача-
ється якісними характеристиками (працездатність) та 
кількісними характеристиками (демографічні ознаки, 
чисельність, розподіл по регіонах). Трудові ресурси – це 
узагальнююче за змістом поняття.

У свою чергу існує багато підходів до визначення 
поняття трудовий потенціал. 

Етимологічно термін «потенціал» означає прихо-
вані можливості, потужність, силу. Широке трактування 
смислового поняття «потенціал» полягає в його розгля-
ді як джерела можливостей, засобів, запасів, які можуть 
бути приведені в дію, використані для вирішення будь-
якої задачі або досягнення певної мети. Таким чином, 
термін «потенціал» означає наявність у когось (окремо 
взятої людини, трудового колективу або суспільства в ці-
лому) прихованих можливостей або здібностей, які ще не 
проявили себе у відповідних сферах їх життєдіяльності. 

Так, О. С. Федонін стверджує, що трудовий потен-
ціал – це існуючі сьогодні та передбачувані трудові мож-
ливості, які визначаються чисельністю, віковою струк-
турою, професійними, кваліфікаційними та іншими 
характеристиками персоналу підприємства [1, с. 197]. 
З іншого боку, трудовий потенціал працівника – це су-
купність фізичних і духовних якостей людини, що визна-
чають можливість і межі його участі у трудовій діяльнос-
ті, здатність досягати в заданих умовах певних результа-
тів, а також удосконалюватися в процесі праці [2, с. 61].

 У самому загальному вигляді поняття «трудовий 
потенціал» характеризує певні можливості, які можуть 
бути мобілізовані для досягнення конкретної мети.

Під трудовим потенціалом підприємства мається на 
увазі сукупна трудова дієздатність його колективу, ресурс-
ні можливості в галузі праці спискового складу підприєм-
ства виходячи з їхнього віку, фізичних можливостей, на-
явних знань і професійно-кваліфікаційних навичок.
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