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Коваль В. В., Онофрійчук О. П., Капталан С. М., Гончарова І. М., Локаєць М. М. Управління розвитком 
інтелектуально-технологічного капіталу та персоналу підприємства в умовах цифрової трансформації

Ця стаття присвячена визначенню особливостей компонентів механізму управління розвитком інтелектуально-технологічного капіталу та 
персоналу підприємства в умовах цифрової трансформації відповідно до сфери діяльності та розміру підприємств. На основі аналізу визначено 
динаміку інноваційно активних підприємств виробничої та невиробничої сфери за період з 2018 по 2024 рр. і встановлено, що у виробничої сфері 
ця динаміка на 3,8% вища, ніж у невиробничої. Проведено дослідження структури інноваційно активних підприємств у виробничих і невиробни-
чих сферах та виявлено, що переважну більшість інноваційно активних підприємств складають малі підприємства з чисельністю робітників 
від 10 до 49, причому цей показник найнижчий для добувної промисловості (53,6%) та найвищій у сфері архітектури та інжинірингу (78,9%), що 
відображається на споживчих якостях цифрових інструментів, які можуть бути використані як компоненти механізму управління розвитком 
інтелектуально-технологічного капіталу та персоналу підприємства в умовах цифрової трансформації. Внаслідок того, що переважну біль-
шість інноваційно активних підприємств складають малі підприємства, визначено, що підвищення вартості інтелектуально-технологічного 
капіталу та обізнаності персоналу підприємства можливе за умов використання таких цифрових інструментів, які дозволять в межах одного 
робочого місця формувати відповідні інформаційні потоки, спрямовані на збільшення вартості власного капіталу підприємства, визначати на-
прямки вдосконалення професійних навичок персоналу та складати індивідуальні освітні траєкторії для подолання прогалин у компетенція пер-
соналу. Таке мультифункціональне цифрове забезпечення наразі не використовується, що обумовлює розвиток подальших досліджень з метою 
його проєктування, розробки та впровадження.
Ключові слова: управління змінами, інноваційно-активні підприємства, цифрова трансформація, інтелектуально-технологічний капітал, пер-
сонал.
Рис.: 5. Табл.: 1. Бібл.: 14.
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Koval V. V., Onofriichuk O. P., Kaptalan S. M., Honcharova I. M., Lokaiets M. M. Management of the Development  
of Intellectual and Technological Capital and Enterprise Personnel in the Conditions of Digital Transformation

This article is devoted to determining the features of the components of the mechanism for managing the development of intellectual and technological capital 
and enterprise staff in the conditions of digital transformation in accordance with the field of activity and the size of enterprises. Based on the analysis, the dynam-
ics of innovatively active enterprises in the production and non-production sectors for the period from 2018 to 2024 were determined. These dynamics are 3.8% 
higher in the production sector than in the non-production sector. A study of the structure of innovatively active enterprises in the production and non-production 
sectors was conducted and it was found that the vast majority of innovatively active enterprises are small enterprises with a number of employees from 10 to 49, 
with this indicator being the lowest for the extractive industry (53.6%) and the highest in the field of architecture and engineering (78.9%), which is reflected in 
the consumer qualities of digital tools that can be used as components of the mechanism for managing the development of intellectual and technological capital 
and staff of the enterprise in the context of digital transformation. Due to the fact that the vast majority of innovatively active enterprises are small enterprises, 
it was determined that increasing the value of intellectual and technological capital and awareness of the enterprise’s staff is possible under the conditions of 
using such digital tools that will allow forming appropriate information flows within one workplace aimed at increasing the value of the enterprise’s own capital, 
to determine areas for improving the professional skills of staff and to create individual educational trajectories to overcome gaps in staff competence. Such 
multifunctional digital support is currently not used, which necessitates the development of further research for its design, development and implementation.
Keywords: change management, innovative enterprises, digital transformation, intellectual and technological capital, staff.
Fig.: 5. Tabl.: 1. Bibl.: 14.
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У сучасних умовах більш вагомих змін визнає 
саме інформаційне середовище, з яким кон-
тактує підприємство, тому при формуванні 

механізму розвитку інтелектуально-технологічного 
капіталу та персоналу підприємства потрібно визна-
чити систему пріоритетів, яка має вплив на форму-
вання особливостей розвитку підприємства, на те, 
щоб створювати умови для максимального залучення 
засобів, які виникають в процесі цифрової трансфор-
мації та визначають необхідність у формуванні умов 
для їх сприйняття в процесі розвитку підприємства.

Конкурентоздатність підприємства форму-
ється з багатьох факторів, однак у цьому дослі-
дженні буде зосереджено увагу на процесах по-

шуку джерел інноваційної активності, аналізі осо-
бливостей інноваційних процесів, які виникають у 
середовищі інтелектуально-технологічного капіта-
лу підприємства та в системі вдосконалення про-
фесійних навичок персоналу підприємства. Визна-
чення складових механізму управління розвитком 
інтелектуально-технологічного капіталу та персо-
налу підприємства створює необхідність у форму-
ванні певного інформаційного контенту, який має 
вплив на процеси цього розвитку.

Проблемі визначення складових механізму 
управління розвитком інтелектуально-технологіч-
ного капіталу та персоналу підприємства в умовах 
цифрової трансформації приділяється багато ува-
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ги в дослідженнях учених. Загальні умови розви-
тку підприємств в умовах цифрової трансформації 
мають певні особливості з точки зору формування 
стратегій розвитку у сфері інтелектуально-техно-
логічного потенціалу підприємства. У досліджен-
нях [1; 2] розглядають особливості формування та 
впровадження стратегій управління інноваційним 
розвитком підприємства, звертаючи увагу на ство-
рення стратегій розвитку промислових підпри-
ємств з урахуванням змін у структурі та обсягах 
інтелектуально-технологічного капіталу промис-
лового підприємства. На особливості визначення 
ролі інтелектуальної складової в забезпеченні ін-
новаційного розвитку підприємства все більше ак-
центують увагу, але не до кінця розкриті компонен-
ти механізму формування особливостей розвитку 
для промислових підприємств у сфері підвищення 
ефективності застосування елементів інтелекту-
ально-технологічного капіталу для створення умов 
підвищення конкурентоздатності підприємств 
[2]. Як наслідок, здобувають ваги особливості фі-
нансування та правові аспекти функціонування 
трансферту технологій в Україні, оскільки від того, 
наскільки ефективно функціонує забезпечення 
підприємств компонентами технологічного капі-
талу, залежить сукупність компонентів механізму 
управління розвитком підприємства [3].

Як компонент механізму управління розви-
тком персоналу підприємства розглядають 
побудову комунікативної архітектоніки ін-

формаційних потоків, що створює принципово но-
вий підхід до комунікативної складової механізму 
управління розвитком підприємства [4]. Однак до-
статньою мірою не досліджувалось застосування 
комунікативної архітектоніки як компонента меха-
нізму управління розвитком інтелектуально-тех-
нологічного капіталу підприємства. 

Не менш важливим є обґрунтування іннова-
ційно-трансформованих управлінських рішень як 
основного фактора впливу на розвиток персоналу 
підприємства та механізм їх ідентифікації [5]. Пе-
реважно зосереджуються на застосуванні аналіти-
ко-синтетичних механізмів у системі управління 
кадровим потенціалом підприємства, таких як ка-
дровий аудит, кадрова логістика та управління мо-
тивацією, що обмежує можливості застосування 
засобів цифровізації в процесі формування компо-
нентів механізму управління розвитком персоналу 
підприємства [6]. Як компонент механізму управ-
ління розвитком підприємства застосовуються 
різні підходи до завдань, пов’язаних із управлінням 
змінами в системі менеджменту персоналу компа-
ній різних напрямків діяльності [7].

Загалом, засоби диджиталізації управлінської 
діяльності на підприємствах поки що не мають 
бажаного рівня розповсюдженості, що зумов-

лює потребу в більш детальному вивченні можли-
востей їхнього застосування. Проте існують окремі 
приклади застосування цифрових інструментів у 
процесі формування підходів до управлінської ді-
яльності [8; 9]. Особливу увагу викликають практики 
застосування штучного інтелекту в процесі управ-
ління персоналом підприємства, що розглянуто на 
прикладі промислового підприємства [10]. 

У подальших дослідженнях зосереджують-
ся на застосуванні бенчмаркінгу у стратегічному 
управлінні інноваційним розвитком підприємства, 
без урахування особливостей розвитку технологій 
у сфері цифровізації економіки, що створює обме-
ження при створенні органічного механізму управ-
ління розвитком інтелектуально-технологічного 
капіталу та трудового потенціалу підприємства 
на засадах гармонічного та одночасного розвитку 
[11]. Крім того, набуває ваги дослідження цифро-
вих засобів як важливий інструмент у процесі фор-
мування бізнес-моделі збалансованого розвитку 
підприємства [12]. 

За підсумками вивчення раніше проведених 
досліджень виявлено, що в процесі дослідження 
різних компонентів управління розвитком підпри-
ємств в умовах цифрової трансформації недостат-
ньо уваги приділяється створенню компонентів 
механізму гармонічного управління різними ком-
понентами розвитку підприємства. Впровадження 
гармонічного механізму управління розвитком ін-
телектуального-технологічного капіталу та персо-
налу підприємства потребує додаткового вивчення.

Метою цієї статті є вивчення компонентів 
механізму управління розвитком інтелектуально-
технологічного капіталу та персоналу підприєм-
ства в умовах цифрової трансформації. 

До основних завдань статті відноситься ана-
ліз динаміки розвитку інноваційно активних під-
приємств різних за видами діяльності та кількістю 
працівників, вироблення компонентів механізму, 
який дозволить створити систему управління роз-
витком інтелектуально-технологічного капіталу та 
персоналу підприємства в умовах цифрової транс-
формації.

У цьому дослідженні розглядаються статис-
тичні дані, пов’язані з кількістю інноваційних під-
приємств. По-перше, аналізуються зміни в струк-
турі інноваційних підприємств з 2018 по 2024 рр., 
визначається частка промислових і непромисло-
вих інноваційних підприємств у загальній кількос-
ті підприємств та відстежується динаміка цього 
показника протягом цього періоду.
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Наступний етап вивчення статистичної ін-
формації полягає у визначенні структури іннова-
ційно-активних підприємств, які визначено шля-
хом аналізу на першому етапі, за кількістю пра-
цівників, оскільки для формування рекомендацій 
розробки елементів механізму управління розви-
тком інтелектуально-технологічного капіталу та 
персоналу підприємств потрібно визначити зміст і 
структуру необхідних цифрових інструментів від-
повідно до особливостей їхнього застосування.

Визначення основних напрямків управління 
розвитком інтелектуально-технологічного 
капіталу та персоналу підприємства в умо-

вах цифрової трансформації ґрунтується на аналізі 
готовності підприємств до сприйняття таких змін. 
Основним критерієм готовності до ефективної 
імплементації заходів, спрямованих на підвищен-
ня вартості основних засобів шляхом формування 
більш ємного інтелектуально-технологічного капі-
талу, є інноваційна активність підприємства [13]. 
Якщо розглядати галузеву структуру інноваційно 
активних підприємств, то можна визначити най-
більш сприятливі для підвищення напрямки ін-
вестування в підприємствах, розвиток яких більш 
імовірний завдяки збільшенню інтелектуально-
технологічної частки в загальному обсязі капіталу. 
У табл. 1 наведено відсотки інноваційно активних 
підприємств за період з 2018 по 2024 рр.

Загальний темп зростання інноваційної діяль-
ності протягом 2018–2024 рр. становив 10%, 
що свідчить про потенціал для збільшення 

кількості та вартості інтелектуального та техно-
логічного капіталу. Однак рушійні сили зростання 
різняться залежно від сектора. Таким чином, темпи 
зростання інноваційної діяльності в цьому секторі 
досягли 11,8% між 2018 і 2024 роками. Це зростання 
відбулось у переважній більшості через підвищення 
інноваційної активності добувної промисловості 
(8,6%) при незначному зростанні в галузі переробної 
промисловості (4,3%). Тобто орієнтація інновацій-
ної активності в галузі добувної промисловості свід-
чить про потенційні можливості щодо підвищення 
ефективності використання запасів ресурсів, але 
повільний темп зростання інноваційної активності 
в галузі переробної промисловості призводить до 
того, що ефективність обробки видобутих ресурсів 
не відповідає сучасним вимогам до ефективності 
використання вичерпних копалин. Низька іннова-
ційна активність переробних підприємств також 
може бути пояснена недостатністю інтелектуально-
технологічного капіталу підприємств цієї галузі та 
може свідчити про те, що цей ринок відкритий до 
пропозицій та має значні перспективи. 

Станом на період з 2022 по 2024 рр. за кількіс-
тю зайнятих інноваційно активні підприємства у 
сфері добувної та переробної промисловості мали 
такі показники (рис. 1, рис. 2).

Таблиця 1

Відсоток інноваційно активних підприємств

Галузь 2018– 
2020

2020– 
2022

2022– 
2024

Динаміка за період 
спостережень

Промисловість 12,9 14,1 24,7 11,8

У тому числі:  
– добувна промисловість і розроблення кар’єрів 10,7 13,5 19,3 8,6

– переробна промисловість 13,1 15,5 17,4 4,3

– постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого 
повітря 11,5 7,8 19,9 6,8

– водопостачання: каналізація, поводження з відходами 8,9 5,7 10,8 1,9

Оптова торгівля та пов’язані види діяльності, усього 4,9 7,4 12,9 8,0

У тому числі:  
– оптова торгівля, крім торгівлі автотранспортними засоба-
ми та мотоциклами

4,2 4,6 13,1 8,9

– транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська 
діяльність 3,6 4,3 4,4 0,8

– інформація та телекомунікації 6,4 17,0 18,7 12,3

– фінансова та страхова діяльність 6,5 19,2 30,2 23,7

– діяльність у сфері архітектури та інжинірингу 8,8 13,4 22,7 13,9

Усього 8,5 10,5 18,5 10,0

Джерело: складено за [14].
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За підсумками вивчення розподілу інновацій-
но активних підприємств добувної промисловості 
(див. рис. 1) у період з 2022 по 2024 рр. переважну 
більшість таких підприємств складали малі під-
приємства з чисельністю робітників від 10 до 49 
осіб (53,6%), що означає готовність до розвитку 
інтелектуально-технологічного капіталу та підви-
щену мобільність управління розвитком персоналу 
шляхом застосування цифрових засобів. Створен-
ня компонентів механізму управління розвитком 
таких підприємств полягають у чіткій персоналі-
зації відповідальності на кожному етапі цифрової 
трансформації.

Переробна промисловість (див. рис. 2) мала 
2446 інноваційно активних підприємств у період 
з 2022 по 2024 рр., що дозволяє ефективно впро-
ваджувати компоненти цифрової трансформації 
в процеси управління розвитком інтелектуально-
технологічного капіталу та персоналу підприємств. 
Однак, незважаючи на активність цих 27% від за-
гальної кількості переробних підприємств, через 
те, що інноваційно активними є переважно малі 

підприємства (67,7%), загальний потенціал розви-
тку інтелектуально-технологічного капіталу недо-
статній порівняно з потребами, які висуває сучасна 
економічна система до переробних підприємств. 
Для ефективного функціонування компонентів ме-
ханізму управління розвитком як інтелектуально-
технологічного капіталу, так і персоналу перероб-
них підприємств мають застосовуватись спеціаль-
ні цифрові інструменти, які враховують не тільки 
особливість галузі переробного підприємства, але 
і його розмір за кількістю працівників.

Аналіз за 2022–2024 рр. засвідчив, що спосте-
рігається позитивна динаміка інноваційної 
активності на рівні 8,0%. Серед невиробни-

чих галузей особливо стрімко підвищується інно-
ваційна активність у галузі фінансової та страхової 
діяльності (23,7%), діяльності у сфері архітектури 
та інжинірингу (13,9%) та у сфері інформації та те-
лекомунікації (12,3%). Структуру цих сфер неви-
робничих галузей економіки за кількістю праців-
ників наведено на рис. 3 – рис. 5.

від 10 
до 49 осіб;

45 
від 50 

до 249 осіб;
29 

250 осіб
і більше;

10 

Рис. 1. Інноваційно активні підприємства добувної промисловості у 2022–2024 рр.  
(розподіл за кількістю робітників)

Джерело: складено за [14].

від 10 
до 49 осіб;

1657
від 50

до 249 осіб;
517

250 осіб
і більше;

272

Рис. 2. Інноваційно активні підприємства переробної промисловості у 2022–2024 рр.  
(розподіл за кількістю робітників)

Джерело: складено за [14].
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від 10
до 49 осіб;

63
від 50

до 249 осіб;
35 

250 осіб
і більше;

11

Рис. 3. Інноваційно активні підприємства фінансової та страхової діяльності у 2022–2024 рр.  
(розподіл за кількістю робітників)

Джерело: складено за [14].

від 10 
до 49 осіб;

239

від 50 
до 249 осіб;

46 

250 осіб і більше;
18 

Рис. 4. Інноваційно активні підприємства сфери архітектури та інжинірингу у 2022–2024 рр.  
(розподіл за кількістю робітників)

Джерело: складено за [14].

від 10
до 49 осіб;

192

від 50
до 249 осіб; 

70

250 осіб і більше;
23

Рис. 5. Інноваційно активні підприємства сфери інформації та телекомунікації у 2022–2024 рр.  
(розподіл за кількістю робітників)

Джерело: складено за [14].

Підприємства фінансової та страхової сфери 
(див. рис. 3) мають доволі високий показник кіль-
кості інноваційно активних (30,2% від загальної 
кількості), що означає наявність передових циф-
рових інструментів, які застосовуються в цій галузі 

для створення умов як з підвищення вартісних по-
казників інтелектуально-технологічного капіталу, 
так і для розвитку персоналу підприємства. Для 
цієї сфери невиробничої діяльності характерне 
відносно невелика кількість малих підприємств 
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серед інноваційно активних (57,8%). Підприємства 
фінансової та страхової діяльності можуть розгля-
датись як ефективний провайдер елементів цифро-
вої трансформації шляхом підвищення цифрової 
взаємодії з клієнтами.

У сфері архітектури та інжинірингу (див. рис. 
4) переважна більшість інноваційно активних під-
приємств складають малі підприємства (78,9%), що 
обумовлюється особливостями діяльності в цій 
сфері, так само, як і у сфері інформації та телекому-
нікації (див. рис. 5), де відсоток малих підприємств 
серед інноваційно активних складає 67,4%.

Для вказаних видів підприємств невироб-
ничої сфери основними компонентами механізму 
управління розвитком інтелектуально-технологіч-
ного капіталу та персоналу підприємства є спеці-
альні цифрові продукти подвійного призначення, 
які в першу чергу відіграють функцію ефективно-
го цифрового інструменту професійного спряму-
вання та мають функцію підключення до системи 
загального управління розвитком підприємства, 
а також за допомогою засобів штучного інтелек-
ту дозволяють ефективно керувати як генерацією 
інформації, яка формує інтелектуально-техноло-
гічний  капітал, так і при виявленні необхідності 
в адресному підвищенні обізнаності конкретного 
робітника в певних питаннях керувати його інди-
відуальною освітньою траєкторією.

ВИСНОВКИ
За підсумками проведеного дослідження 

встановлено, що компоненти механізму управ-
ління розвитком інтелектуально-технологічного 
капіталу та персоналу підприємства формуються 
залежно від інноваційної активності підприємства. 
Визначено, що за період з 2018 по 2024 рр. динаміка 
частки інноваційно активних підприємств від за-
гальної кількості підприємств вище у виробничої 
сфері (11,8%), ніж у невиробничої (8%), що свідчить 
про тенденції зростання попиту на інструменти 
цифрової забезпеченості у виробничої сфері. 

Розглядаючи структуру інноваційно актив-
них підприємств окремих галузей як виробничої, 
так і невиробничої сфери, слід зазначити, що інно-
ваційна активність переважає в малих підприєм-
ствах із чисельністю робітників від 10 до 49 осіб. 
При проведенні вибіркового аналізу виробничих і 
невиробничих галузей встановлено, що найменша 
частка таких підприємств у галузі добувної про-
мисловості (53,6%), а найбільша – у галузі архітек-
тури та інжинірингу (78,9%). Такі значні показники 
інноваційної активності серед малих підприємств 
обумовлюють особливості попиту на цифрові ін-
струменти механізму управління розвитком інте-
лектуально-технологічного капіталу та персоналу 

підприємства у вигляді симбіотичних програмних 
продуктів, які мають поєднувати як засоби аналізу 
інформаційних потоків спеціального призначення 
для підвищення вартісного компонента інтелекту-
ально-технологічного капіталу, так і засоби щодо 
формування індивідуальних освітніх траєкторій 
для кожного робітника, що дозволить ефективно 
керувати розвитком персоналу підприємства. 

У подальшому це дослідження може бути 
продовжено, оскільки за його рамками залишено 
визначення впливу різноманітних цифрових засо-
бів як компонентів механізму управління розви-
тком інтелектуально-технологічного капіталу та 
персоналу підприємства в умовах цифрової транс-
формації.				                   
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Марченко О. І., Цикулова А. Е. Еволюція стартап-екосистеми: нові тренди та виклики
Метою статті є комплексне дослідження трансформації стартап-екосистем у контексті цифрової революції, глобалізації та поширення 
проривних технологій. Автори аналізують історичні етапи становлення інноваційного підприємництва – від зародження венчурного капіталу 
в Кремнієвій долині до формування високотехнологічних кластерів у Європі, Ізраїлі та Україні. Особливу увагу приділено впливу breakthrough-
технологій: штучного інтелекту, блокчейну, Інтернету речей, ESG-підходів – на зміну бізнес-моделей, залучення інвестицій та підвищення конку-
рентоспроможності стартапів. У статті систематизовано ключові компоненти екосистеми: підприємці, інвестори, освітні установи, інкуба-
тори, акселератори, державні органи, корпорації та технологічні хаби. Розкрито їхню взаємодію як джерело синергії, що сприяє масштабуванню 
інноваційних проєктів. На прикладі України проаналізовано динаміку розвитку стартап-середовища у 2022–2024 роках, зокрема зростання кіль-
кості проєктів, активізацію інвестицій, розширення міжнародної присутності та інституційної підтримки. Водночас окреслено бар’єри: неста-
більність регуляторного поля, обмежене фінансування, кадровий дефіцит, що потребують системних реформ. Обґрунтовано, що інтеграція у 
глобальні інноваційні мережі, розвиток державно-приватного партнерства, розширення інфраструктури підтримки та орієнтація на принципи 
сталого розвитку є стратегічними пріоритетами. Перспективи подальших досліджень охоплюють механізми стимулювання венчурного капі-
талу, оптимізацію взаємодії учасників ринку й оцінку впливу новітніх технологій на бізнес-середовище.
Ключові слова: стартап, екосистема, інновації, інноваційний розвиток, інкубатори, акселератори, інноваційні проєкти.
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Marchenko O. I., Tsykulova A. Е. Evolution of the Startup Ecosystem: New Trends and Challenges
The aim of the article is to provide a comprehensive study of the transformation of startup ecosystems in the context of the digital revolution, globalization, 
and the spread of breakthrough technologies. The authors analyze the historical stages of innovative entrepreneurship development – from the emergence of 
venture capital in Silicon Valley to the formation of high-tech clusters in Europe, Israel, and Ukraine. Particular attention is paid to the impact of breakthrough 
technologies, such as artificial intelligence, blockchain, the Internet of Things, and ESG approaches, on business model changes, investment attraction, and 
enhancing the competitiveness of startups. The article systematizes the key components of the ecosystem: entrepreneurs, investors, educational institutions, 
incubators, accelerators, government bodies, corporations, and technology hubs. Their interaction is presented as a source of synergy that facilitates the scal-
ing of innovative projects. The dynamics of the startup ecosystem development in Ukraine during 2022–2024 have been analyzed, particularly the growth in 
the number of projects, the increase in investments, the expansion of international presence, and institutional support. At the same time, barriers have been 
identified: regulatory instability, limited funding, and a shortage of skilled personnel, which require systemic reforms. It is argued that integration into global 
innovation networks, development of public-private partnerships, expansion of support infrastructure, and focus on sustainable development principles are 
strategic priorities. Future research prospects include mechanisms for stimulating venture capital, optimizing interactions between market participants, and 
assessing the impact of emerging technologies on the business environment.
Keywords: startup, ecosystem, innovation, innovation-driven development, incubators, accelerators, innovative projects.
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