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Петруха С. В., Петруха Н. М., Гуденко Б. О. Цифрова трансформація та прозорість грошового забезпечення 
добровольчих формувань територіальних громад

У статті обґрунтовано теоретико-методологічні та прикладні засади підвищення прозорості грошового забезпечення добровольчих форму-
вань територіальних громад (ДФТГ) в Україні. Аргументовано, що результативність відповідних виплат визначається не лише обсягом фінан-
сового ресурсу, а насамперед ступенем нормативної визначеності підстав нарахування, фінансування, узгодженістю інформаційних контурів 
та наявністю контрольованого (верифікованого) цифрового сліду – від бюджетного рішення до фактичного платежу. На основі законодавства 
України у сфері національного спротиву, відкритості використання державних (публічних) коштів, захисту персональних даних і кібербезпеки,  
а також релевантних наукових праць, запропоновано підхід до формування єдиної модульної платформи обліку виплат ДФТГ. Показано, що така 
платформа має спиратися на принципи інтероперабельності, мінімізації даних, рольового доступу, аудитованості операцій та розмежування 
публічної й службової аналітики. Розроблено систему індикаторів, що дає змогу оцінювати не лише факт здійснення виплат, а й їх адресність, 
своєчасність, документальну підтверджуваність і контрольованість. Обґрунтовано, що цифровізація в цій сфері повинна розглядатися як ін-
ституційний інструмент підвищення підзвітності державних фінансів, а не як автономне технологічне рішення. Вказане було покладено в осно-
ву концептуалізації єдиної цифрової платформи обліку грошового забезпечення ДФТГ – «e-ДФТГ».
Ключові слова: цифровізація; ДФТГ; грошове забезпечення; прозорість; адресність; інтероперабельність; цифрова простежуваність; кібербез-
пека; державні (публічні) фінанси; бюджетні кошти; воєнний стан; фінансування Збройних Сил України; державний бюджет; місцеві бюджети; 
єдина цифрова платформа обліку грошового забезпечення ДФТГ – «e-ДФТГ».
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Petrukha S. V., Petrukha N. M., Hudenko B. O. The Digital Transformation and Transparency of Financial Support  
for Military Volunteer Formations of Territorial Communities

The article substantiates the theoretical, methodological, and applied foundations for improving the transparency of financial support for military volunteer 
formations of territorial communities (MVFTCs) in Ukraine. It is argued that the effectiveness of the corresponding payments is determined not only by the 
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amount of financial resources but primarily by the degree of regulatory clarity of the grounds for accrual, financing, the coherence of information circuits, and 
the presence of a controlled (verified) digital trace – from the budget decision to the actual payment. Based on Ukrainian legislation in the field of national re-
sistance, openness in the use of State (public) funds, personal data protection and cybersecurity, as well as relevant scientific works, an approach is proposed for 
the formation of a unified modular platform for the accounting of MVFTCs payments. It has been shown that such a platform should be based on the principles 
of interoperability, data minimization, role-based access, auditability of operations, and the separation of public and internal analytics. A system of indicators 
has been developed, enabling the assessment not only of the fact of payments being made but also of their targeting, timeliness, documentary verification, 
and controllability. It has been substantiated that digitalization in this sphere should be considered as an institutional tool for enhancing the accountability of 
public finances, rather than as an autonomous technological solution. This was laid as the foundation for the conceptualization of the unified digital platform 
for accounting monetary support of the State Fiscal Service of Ukraine – «e-MVFTCs».
Keywords: digitalization; MVFTCs; monetary support; transparency; targeting; interoperability; digital traceability; cybersecurity; State (public) finances; bud-
get funds; martial law; financing of the Armed Forces of Ukraine; State budget; local budgets; unified digital platform for accounting monetary support of the 
State Fiscal Service of Ukraine – «e-MVFTCs».
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В умовах повномасштабної російсько-укра-
їнської війни та невпинного процесу транс-
формації системи національного спротиву 

питання фінансового забезпечення добровольчих 
формувань територіальних громад (далі – ДФТГ) 
набуває не лише прикладного, а й виразного інсти-
туційного змісту. Йдеться не просто про наявність 
бюджетного ресурсу, а про здатність держави та 
територіальних громад перетворити різнорівневі 
рішення щодо підтримки ДФТГ на цілісний, вери-
фікований і підзвітний фінансовий процес. За та-
ких умов грошове забезпечення має розглядатися 
як елемент державного управління, в якому по-
єднуються правова визначеність, облікова дисци-
пліна, адресність виплат, прозорість використання 
бюджетних коштів і захищеність чутливих даних.

Суттєвою проблемою є фрагментованість да-
них, що супроводжують бюджетний цикл підтрим-
ки ДФТГ, тобто інформація про підстави нараху-
вання, рішення органів місцевого самоврядування, 
укладені договори, фінансові зобов’язання та фак-
тичні платежі, що часто перебуває у відокремлених 
інформаційних контурах. Така розірваність поро-
джує не лише технічні труднощі звірки, а й методо-
логічну проблему відсутності єдиного фінансово-
го сліду, коли рух коштів неможливо безперервно 
простежити від бюджетного рішення до конкрет-

ної виплати. Унаслідок цього зростають ризики 
дублювання, затримок, помилок в ідентифікації 
отримувачів та асиметрії управлінської інформації.

Додаткової складності надає суперечність 
між вимогою відкритості державних (публічних) 
фінансів і необхідністю захисту персональних і 
безпеково чутливих даних в умовах правового ре-
жиму воєнного стану. Саме тому проблематика 
цифровізації в цій сфері не може бути зведена до 
автоматизації документообігу. Її належить осмис-
лювати як інструмент інституціоналізації прозо-
рості, за якого цифрова інфраструктура одночас-
но виконує функції обліку, контролю, верифікації, 
аналітики та запобігання зловживанням.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У наявному науковому дискурсі простежуються 
щонайменше три змістові вектори, що формують 
теоретико-методологічне підґрунтя дослідження. 
Перший пов’язаний з цифровою трансформацією 
мобілізаційних і облікових процесів, у межах якої 
цифровізація розглядається як засіб зниження 
транзакційних втрат, підвищення оперативності 
обробки даних і послаблення впливу людсько-
го фактора [1–5]. Другий стосується прозорості 
фінансового механізму у військовій сфері, де на-
голошується на значенні підзвітності, контрольо-
ваності витрат і якості аудиту бюджетних потоків 
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[6–8]. Третій репрезентований документами у сфе-
рі інтероперабельності цифрових публічних серві-
сів, які акцентують увагу на модульності, повтор-
ному використанні даних, управлінні доступом і 
«interoperability by design» як передумовах стійких 
цифрових рішень [9–12].

Так, у роботі О. М. Кравця [1] цифровізацію 
процесу мобілізації інтерпретовано як по-
єднання технологічної, організаційної та 

процедурної трансформації сил безпеки і оборони. 
Для дослідження виплат ДФТГ це має принципове 
методологічне значення, оскільки дозволяє роз-
глядати цифровий контур не як сукупність окре-
мих сервісів, а як інституційно впорядкований 
механізм, у якому якість обліку, уніфікація підстав 
фінансування та регламентація міжсистемної вза-
ємодії визначають рівень прозорості не меншою 
мірою, ніж власне програмне рішення.

Ю. А. Шевчук [2] акцентує на амбівалентній 
природі цифровізації мобілізаційних процесів, за 
якої розширення управлінських можливостей су-
проводжується зростанням кіберризиків, усклад-
ненням режимів доступу до персональних даних і 
підвищенням вимог до надійності інформаційної 
інфраструктури. У площині грошового забезпечен-
ня ДФТГ це означає, що ефективність фінансового 
контролю визначається не лише повнотою даних, 
а й архітектурою їх зберігання, правилами зістав-
лення ідентифікаторів та здатністю системи забез-
печувати простежуваність кожної дії.

Фінансовий вимір прозорості в секторі без-
пеки розкрито у праці Т. Г. Затонацької, К. С. Го-
рячевої та О. П. Остапенка [6], де підкреслено, що 
цілісність фінансового механізму в умовах зброй-
ного конфлікту визначається не лише обсягом ре-
сурсу, а й наявністю процедур підзвітності, аудиту 
та контролю за його рухом. Переносячи це твер-
дження в площину грошового забезпечення ДФТГ, 
можна сказати, що цифрова платформа має бути 
одночасно інструментом адміністрування виплат і 
механізмом фінансової верифікації.

Своєю чергою, О. В. Солдатенко [7], аналізу-
ючи фінансування Збройних Сил України в умовах 
воєнного стану, обґрунтовує зв’язок між прозоріс-
тю фінансового забезпечення та євроінтеграцій-
ним вектором інституційного розвитку системи 
управління державними фінансами. Авторка за-
значає, що підвищення прозорості та ефективності 
фінансового забезпечення є важливою умовою гар-
монізації національної системи з європейськими 
стандартами, що передбачає впровадження сучас-
них цифрових інструментів і механізмів контролю. 
У цьому контексті підвищення прозорості виплат 
ДФТГ доцільно розглядати як складову ширшої 

трансформації державних фінансів сектора безпеки 
і оборони, де вимога підзвітності поступово поєд-
нується з вимогою цифрової керованості даними.

Безпосереднє теоретичне наближення до про-
блематики фінансового забезпечення ДФТГ 
репрезентовано у працях [13–16], у яких 

ДФТГ концептуалізуються не лише як елемент 
оборонної інфраструктури територіальної грома-
ди, а й як самостійний об’єкт бюджетного та управ-
лінського впорядкування. У цих дослідженнях 
акцентовано потребу концептуального розмеж-
ування джерел фінансування, порядку ресурсного 
забезпечення, компетенцій суб’єктів управління та 
меж правового регулювання.

Для цілісного розкриття проблеми прозо-
рості виплат ДФТГ доцільним є також урахування 
суміжних наукових підходів. Так, у роботі [17] ви-
світлено обліково-аудиторський вимір військових 
витрат у державному секторі, у працях [18–20] – кі-
бербезпекові обмеження цифровізації економіки та 
державних фінансів, їх колаборації з економічною 
політикою, які утворюють контури («паростки») 
«незламності» (стійкості) системи грошового за-
безпечення ДФТГ, тоді як у дослідженнях [21–24] 
розкрито ширший контекст воєнної адаптації та 
фінансової стійкості державних фінансів. Сукуп-
ність цих напрацювань формує належне методоло-
гічне підґрунтя для аналізу ДФТГ у взаємозв’язку 
правового, бюджетного, обліково-контрольного та 
цифрового вимірів.

Виділення невирішених раніше частин за­
гальної проблеми. Незважаючи на наявність зна-
чної кількості досліджень у сфері фінансування сил 
безпеки і оборони в цілому та грошового забезпе-
чення ДФТГ зокрема, питання контролю виплат 
їм усе ще залишається недостатньо висвітленим. 
Зокрема, недостатньо опрацьованими залишають-
ся засади стандартизації первинних даних щодо 
підстав, типів, джерел і статусів виплат ДФТГ, що 
ускладнює їх зіставність, верифікацію та подальше 
аналітичне узагальнення. Відсутні також комплек-
сні підходи не лише до інтеграції даних між різни-
ми фінансовими та адміністративними система-
ми, а й до побудови безперервного цифрового та 
фінансового сліду від бюджетного призначення до 
індивідуального (персоніфікованого) платежу. Не-
достатньо уваги приділено розробці уніфікованих 
показників оцінки ефективності виплат, які б дава-
ли змогу оцінювати не лише їх обсяг, а й адресність, 
своєчасність, верифікованість і контрольованість. 
Також потребує подальшого дослідження питання 
поєднання прозорості фінансування ДФТГ із за-
хистом персональних даних, а також визначення 
критеріїв правомірного поєднання реєстрів, що 
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мають різне функціональне призначення. Невирі-
шеність саме цих аспектів не дає змоги перевести 
проблему фінансування ДФТГ із площини адмі-
ністративного супроводу у площину системного 
управління державними фінансами, їх здатності 
забезпечити потреби сил безпеки і оборони в ціло-
му та грошового забезпечення ДФТГ зокрема.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є поглиблення теоре-
тико-методологічних положень та обґрунтування 
прикладних підходів до підвищення прозорос-
ті, контрольованості та оцінювання ефективності 
грошового забезпечення ДФТГ на основі цифрові-
зації фінансових процесів.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Відповідно до Закону України «Про основи націо
нального спротиву» [25] та Положення про добро-
вольчі формування територіальних громад [26] 
ДФТГ функціонують як складова системи націо-
нального спротиву, а отже, їх ресурсне забезпечен-
ня слід розглядати в межах ширшої архітектури фі-
нансування сектора безпеки і оборони. Формально 
така архітектура передбачає можливість викорис-
тання державного та місцевих бюджетів, а також 
інших джерел, не заборонених законом. Однак на 
практиці грошове забезпечення членів ДФТГ часто 
вбудовується в різнорідні місцеві програми, рішен-
ня рад, розпорядчі документи та локальні порядки, 
що породжує неоднаковість підходів до класифі-
кації виплат, документального підтвердження під-
став і процедур контролю [13; 14].

Така нормативно-організаційна розгалуже-
ність змінює саму оптику аналізу виплат ДФТГ, 
оскільки вони мають розглядатися не як окремий 
акт перерахування коштів, а як фінансово-управ-
лінський результат попередньо впорядкованої су-
купності рішень, перевірок і облікових дій. Вона 
є завершальною фазою складнішого публічно-фі-
нансового процесу, який включає бюджетну легі-
тимацію видатку, ідентифікацію правової підстави, 
верифікацію статусу отримувача, документування 
рішення, здійснення платежу та подальший контр-
оль його правомірності й відображення у звітності 
[13; 18; 21]. Саме тому цифровізація цієї сфери по-
винна охоплювати весь цикл адміністрування ви-
плати, а не лише його платіжний сегмент.

З погляду прозорості та контролю в Україні 
державні фінансові інформаційні ресурси 
вже сьогодні закладають основу для побудо-

ви механізму простежуваності використання бю-
джетних коштів.

Зокрема, Закон України «Про відкритість ви-
користання публічних коштів» [27] закріплює пра-
вові засади функціонування єдиного вебпорталу 

використання публічних коштів, а портал Spending 
на офіційному рівні позиціонується як державний 
ресурс відкритих даних про використання публіч-
них коштів з державного та місцевих бюджетів [28]. 
Це формує нормативну та інформаційну основу для 
переходу від розрізненого контролю документів до 
цифрово підтримуваного контролю транзакцій.

Водночас портал Open Budget офіційно визна-
чається як державний вебпортал, що є складовою 
платформи Є-data і відображає основні показники 
державного та місцевих бюджетів у логіці «бюдже-
ту для громадян» [29]. У поєднанні зі Spending та да-
ними про закупівлі, правові засади яких визначені 
Законом України «Про публічні закупівлі» [30], це 
дає можливість вибудувати багаторівневу модель 
прозорості, тобто від бюджетного плану та про-
грамного показника – до договору, зобов’язання та 
фактичного платежу. Проте самі по собі ці ресурси 
не створюють єдиного операційного середовища 
призначення виплат, бо вони радше утворюють 
інституційний каркас, який має бути поєднаний із 
внутрішнім контуром обліку.

Окремої методологічної точності потребує 
питання реєстрів, зокрема Єдиний держав-
ний реєстр ветеранів війни [31] є спеціалі-

зованою інформаційно-комунікаційною системою 
у сфері ветеранської політики, тоді як реєстри, 
пов’язані з ДФТГ, мають інше функціональне при-
значення – підтвердження факту належності до до-
бровольчого формування, контрактних відносин та 
участі у виконанні завдань. Тому інтеграція суміжних 
інформаційних ресурсів повинна виходити не з при-
пущення про їх тотожність, а з принципу функціо
нальної сумісності та правомірності доступу. Будь-
яке зіставлення відомостей про конкретну особу має 
здійснюватися лише за наявності належної правової 
підстави, з дотриманням вимог Закону України «Про 
захист персональних даних» [32] і режиму доступу 
до відповідних державних систем [31].

З огляду на це доцільно окремо зупинитися 
на тих інформаційних платформах, які формують 
цифрове середовище прозорості фінансових пото-
ків, пов’язаних із діяльністю ДФТГ. Їх систематиза-
цію здійснено в табл. 1.

Нормативно-правове забезпечення безпеки 
та кіберстійкості інформаційних систем, що об-
робляють персональні дані, формується, зокрема, 
Законом України «Про основні засади забезпе-
чення кібербезпеки України» [37] та підзаконни-
ми актами у сфері технічного захисту інформації.  
У зазначеному законі кіберзахист визначається як 
сукупність організаційних, правових, інженерно-
технічних, криптографічних і технічних заходів, 
спрямованих на забезпечення стійкості, цілісності, 
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Таблиця 1

Систематизація цифрових платформ, які утворюють прозорість фінансових потоків у діяльності ДФТГ

Платформа Предметне охоплення 
інформації

Функціональна роль  
у забезпеченні прозорості 

фінансування ДФТГ

Функціональні обмеження 
для потреб ДФТГ

Open Budget

Дані про державний  
і місцеві бюджети,  
показники виконання, 
бюджетні довідники

Дає змогу простежити бюджет-
ний контур фінансування,  
зокрема обсяги, джерела та  
параметри виконання бюджету

Інформація подається пере-
важно в узагальненому ви-
гляді, тому її недостатньо для 
відстеження окремих виплат

Spending

Транзакції органів ДКСУ, 
бюджетні зобов’язання, 
договори, акти, звітні 
дані

Відображає фактичний рух 
коштів і створює основу для 
зіставлення платежів із бюджет-
ними рішеннями та договорами

Якість аналітики залежить  
від повноти заповнення даних. 
У разі індивідуальних виплат  
виникають обмеження, 
пов’язані із захистом персо-
нальних даних

Prozorro / 
OpenProcurement

Плани закупівель,  
тендери, договори,  
супровідні документи

Забезпечує прозорість закупі-
вельного сегмента фінансу- 
вання – від планування до укла-
дення та виконання договору

Не включає механізми прямих 
виплат фізичним особам,  
а також може передбачати  
обмеження доступу до даних  
у сфері оборонних та інших 
«чутливих» закупівель

Дія (інтеграція)
Цифрові документи, 
електронна ідентифіка-
ція, підпис, верифікація

Може використовуватися  
для подання, підтвердження  
та перевірки документів  
у процесі оформлення виплат

Потребує окремої технічної  
інтеграції, правових підстав  
доступу та суворого дотри-
мання вимог щодо захисту 
персональних даних

Джерело: складено авторами на основі [28; 29; 33–36].

доступності та конфіденційності інформаційних 
ресурсів. Для системи грошового забезпечення 
ДФТГ ця нормативна оптика є принциповою, адже 
цифрова прозорість у такій сфері не зводиться до 
самої лише простежуваності фінансових операцій. 
Її зміст невіддільний від здатності системи одно-
часно забезпечувати контрольованість процедур, 
захищеність даних і стійкість інформаційного се-
редовища. Додатково нормативні документи Дер-
жавної служби спеціального зв’язку та захисту 
інформації України регламентують підходи до ви-
бору та впровадження заходів захисту, акцентую-
чи увагу на необхідності застосування системного 
підходу, управління ризиками інформаційної без-
пеки та забезпечення відповідності вимогам при-
ватності. Зазначені положення є критично важли-
вими для побудови цифрових платформ, що оперу-
ють чутливою та критичною інформацією, зокрема 
даними про ДФТГ.

У контексті розроблення архітектури цифро-
вих платформ ключовим є визначення під-
ходів до зберігання даних, організації інтер-

операбельності та забезпечення балансу між цен-
тралізованим контролем і мінімізацією ризиків, 
пов’язаних із концентрацією персональних даних. 

Європейська рамка інтероперабельності ґрунту-
ється на принципах відкритості, переносимості да-
них, інтегрованого надання послуг та узгодженого 
управління інтероперабельністю [10]. В Україні 
аналогічну функцію виконує система «Трембіта», 
яка постає не просто технічним каналом обміну да-
ними, а нормативно визначеною інфраструктурою 
взаємодії між суб’єктами електронної взаємодії на 
основі єдиних правил і протоколів [9]. Саме тому 
для сфери грошового забезпечення ДФТГ більш 
переконливою видається не модель зосередження 
всіх даних в одному центрі, а модель контрольова-
ної взаємодії між джерелами даних і централізо-
ваним ядром обліку. Це створює передумови для 
побудови масштабованих, безпечних і сумісних 
цифрових рішень у сфері соціального забезпечен-
ня членів ДФТГ (табл. 2).

Формування єдиної цифрової платформи об-
ліку грошового забезпечення ДФТГ (далі – Плат-
форма «e-ДФТГ») є актуальним завданням у кон-
тексті підвищення ефективності управління бю-
джетними ресурсами та забезпечення прозорості 
фінансової підтримки ДФТГ. Водночас її значення 
доцільно пов’язувати не лише з технічною модер-
нізацією окремих операцій, а насамперед із форму-
ванням інтегрованого контрольного середовища, 
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Таблиця 2

Порівняльна характеристика моделей архітектури цифрової платформи обліку  
грошового забезпечення ДФТГ

Критерій Централізована  
архітектура

Розподілена (інтеропе-
рабельна) архітектура Гібридна архітектура

Складність  
упровадження

Висока, оскільки потребує 
зведення процесів і даних 
до єдиного контуру

Середня або висока, 
оскільки вимагає узго-
джених форматів, правил 
обміну та сталої взаємодії 
між системами

Середня, оскільки поєднує 
спільне ядро обліку з поетап-
ним підключенням зовнішніх 
джерел

Інтеграція даних

Забезпечує високу  
внутрішню цілісність  
даних, але потребує 
складного первинного 
зведення інформації

Ґрунтується на взаємодії 
між окремими джерелами 
даних, тому залежить від 
якості інтероперабельності

Поєднує централізований  
облік з отриманням даних  
із зовнішніх систем у межах 
контрольованої взаємодії

Захист персональних 
даних

Супроводжується підви-
щеним ризиком концен-
трації чутливих даних  
в одному середовищі

Краще обмежує надмірне 
накопичення даних,  
але ускладнює контроль  
доступу між системами

Дає змогу поєднати контроль 
доступу з обмеженням надмір-
ної концентрації персональ-
них даних

Масштабованість

Технологічно керована, 
але чутлива до організа-
ційного перевантаження 
єдиного центру

Вища за рахунок розпо-
ділу навантаження між 
учасниками взаємодії

Достатньо висока за умови чіт-
кого розмежування ядра плат-
форми та зовнішніх сервісів

Вартість
Потребує значних почат-
кових витрат на створення 
єдиного середовища

Витрати розподіляються 
між учасниками, але мож-
ливе дублювання техніч-
них рішень

Передбачає помірні початкові 
витрати завдяки поєднанню 
базового ядра з поступовим 
розширенням

Джерело: складено авторами на основі джерел [9; 10; 37].

у межах якого правова підстава виплати, рішення 
уповноваженого суб’єкта, джерело фінансування, 
порядок нарахування, верифікація статусу отриму-
вача, факт здійснення платежу та результати контр-
ольних процедур фіксуються як взаємопов’язані 
елементи єдиного цифрового сліду. У такому ро-
зумінні Платформа «e-ДФТГ» виконує не лише 
сервісну, а й обліково-контрольну та аналітичну 
функції, забезпечуючи інституційне впорядкуван-
ня фінансового супроводу ДФТГ. Фінансування їх 
діяльності дозволене в межах державного та міс-
цевих бюджетів, однак практична реалізація такої 
підтримки на рівні територіальних громад здій-
снюється через різноманітні місцеві програми, 
процедури та підходи до документообігу. Це при-
зводить до відсутності єдиних стандартів, усклад-
нює уніфікацію правил та обмежує можливості 
порівняльного аналізу даних. Додатково, грошові 
виплати, що надаються членам ДФТГ як фінансо-
ва допомога, класифікуються як дохід і підлягають 
декларуванню, що підтверджує поширеність прак-
тики грошової підтримки та необхідність належно-
го обліку підстав і джерел фінансування. За умов 
такої організаційної неоднорідності особливого 

значення набуває не лише точність ідентифікації 
отримувача, а й належне правове обґрунтування 
доступу до відповідних відомостей, унаслідок чого 
процедури верифікації мають поєднуватися з до-
триманням вимог захисту персональних даних. 

Водночас існуючі державні ресурси прозорос-
ті бюджету та витрат функціонують окремо 
від операційних процесів призначення ви-

плат, унаслідок чого відсутній безперервний циф-
ровий слід від прийняття рішення до здійснення 
платежу та належного документування контроль-
них дій, пов’язаних із підтвердженням його право-
мірності (рис. 1).

Технічна та організаційна модель Платформи 
«e-ДФТГ» передбачає побудову модульної систе-
ми з централізованим ядром обліку та двобічною 
взаємодією з органами місцевого самоврядування 
та зовнішніми державними інформаційними ре-
сурсами через стандартизовану інтероперабельну 
інфраструктуру. Така конфігурація поєднує єд-
ність правил, довідників і контрольних процедур 
із децентралізованим характером первинних да-
них і рішень, що формуються на рівні територі-
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Рис. 1. Концептуалізація моделі Платформи «e-ДФТГ»
Джерело: авторська розробка.
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альних громад. У межах цієї архітектури модуль 
довідників і якості даних забезпечує уніфікацію 
класифікаторів виплат, підстав, джерел фінансу-
вання, статусів кейсів і контроль повноти записів. 
Модуль реєстрації кейсів фіксує правову підставу, 
тип виплати, період, джерело фінансування та інші 
обов’язкові атрибути. Модуль верифікації статусу 
та правової підстави підтверджує належність осо-
би до ДФТГ, чинність підстави виплати та допусти-
мість обробки відповідних даних. Розрахунковий 
модуль реалізує алгоритми нарахування відповід-
но до затверджених порядків. Платіжний модуль 
забезпечує взаємодію з органами ДКСУ та локаль-
ними фінансовими системами з фіксацією статусу 
виконання платежу. Модуль договорів і закупівель 
формує зв’язок із контрактним контуром та дани-
ми Prozorro. Модуль аудиту, контролю доступу та 

безпеки забезпечує рольову модель, журналюван-
ня дій, моніторинг доступу та захист персональних 
даних. Аналітичний модуль і звітність агрегують 
інформацію для внутрішнього управління, аудиту 
та публічного представлення знеособлених показ-
ників. Така інтерпретація Платформи «e-ДФТГ» 
дозволяє виконувати не лише сервісну функцію 
супроводу виплат, а стає інтегрованим обліково-
контрольним середовищем, у якому всі стадії фі-
нансового процесу поєднуються в безперервний 
цифровий слід.

Важливим аспектом функціонування Плат-
форми «e-ДФТГ» є її інтеграція з наявними 
державними інформаційними ресурсами. 

Зв’язок з Open Budget дає змогу співвіднести кон-
кретний кейс виплати з бюджетною програмою 
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або місцевою програмою підтримки. Інтеграція 
зі Spending створює можливість зіставлення між 
нарахованим зобов’язанням і фактичним плате-
жем. Взаємодія з контуром закупівель забезпечує 
простежуваність тих витрат, що реалізуються че-
рез договірні механізми. Використання реєстрів, 
пов’язаних із підтвердженням належності до ДФТГ 
і правових підстав виплати, дає змогу відокреми-
ти етап верифікації статусу отримувача від власне 
фінансової операції, тим самим формуючи статус 
Платформи «e-ДФТГ» як проміжний, але принци-
пово значущий, який є вузловим між системами 
відкритих фінансів, первинними управлінськими 
рішеннями та процедурами фінансового контролю.

Організаційне забезпечення впровадження 
Платформи «e-ДФТГ» передбачає попе-
реднє нормативне та процедурне впоряд-

кування ключових елементів її функціонування. 
Йдеться про створення єдиного довідника типів 
виплат, правових підстав, джерел фінансування та 
статусів кейсів, визначення мінімально необхідного 
набору атрибутів для обміну даними, затвердження 
профілів доступу для різних категорій користува-
чів, запровадження процедур контролю якості да-
них, а також укладення типізованих угод про елек-
тронну взаємодію. Без такого організаційного під-
ґрунтя навіть технічно досконале рішення ризикує 
залишитися надбудовою над несумісними процеса-
ми, що не усуває фрагментарності адміністрування 
та не створює належного рівня підзвітності.

Очікувані результати впровадження Плат-
форми «e-ДФТГ» мають оцінюватися за сукупніс-
тю операційних, контрольних і аналітичних показ-
ників. До них належать:
	 частка кейсів із повним цифровим слідом; 
	 середній час між реєстрацією кейсу та ініці-

юванням платежу; 
	 частка кейсів, верифікованих без ручного 

доопрацювання; 
	 кількість виявлених або попереджених ви-

падків дублювання виплат; 
	 частка записів із повним пакетом підтвер-

джувальних документів; 
	 частка агрегованих показників, придатних 

для оприлюднення без порушення режиму 
інформації з обмеженим доступом. 

Наявність такої системи індикаторів надає 
цифровізації вимірюваного управлінського змісту 
та переводить її з площини технологічного онов-
лення у площину оцінювання результативності пу-
блічно-фінансових рішень.

Водночас упровадження Платформи «e-ДФТГ» 
супроводжується низкою ризиків, серед яких клю-
човими є: витік персональних даних, кіберзагрози, 

надмірна централізація чутливої інформації, по-
милки зіставлення записів, повторна ідентифікація 
особи через поєднання наборів даних і потенційний 
конфлікт між вимогами прозорості та режимом об-
меженого доступу. У ширшому контексті цифрові-
зації державних фінансів ці ризики кореспондують 
із висновками про зростання значення кіберстій-
кості як передумови фінансової керованості [12].

Мінімізація зазначених ризиків має базу-
ватися на принципах мінімізації обробки 
даних, знеособлення, рольового доступу, 

сегментації інформаційних контурів, захищеного 
міжсистемного обміну та безперервного аудиту 
операцій [32; 37]. Практична реалізація цих прин-
ципів передбачає відокремлення публічної аналіти-
ки від персоніфікованих записів, використання за-
хищених сервісів зіставлення ідентифікаторів, жур-
налювання всіх дій користувачів, регулярне тесту-
вання стійкості Платформи «e-ДФТГ» до кіберін-
цидентів і чітке регламентування відповідальності 
за доступ до даних. У технічному та процедурному 
вимірах це передбачає застосування шифрування 
даних під час передачі та зберігання, сегментацію 
мережевої інфраструктури, впровадження багато-
рівневої автентифікації користувачів, ведення жур-
налів доступу й операцій, а також використання 
систем виявлення та реагування на інциденти.

Інтеграція реєстрів і фінансових інформацій-
них систем є необхідною передумовою узгодже-
ності даних, підвищення якості управлінських рі-
шень і прозорості фінансових процесів. Проте така 
інтеграція не може ґрунтуватися на механічному 
змішуванні інформаційних масивів. Реєстри учас-
ті у ДФТГ мають підтверджувати статус і правову 
підставу виплати, фінансові системи – фіксувати 
нарахування та платіж, а суміжні державні реєстри 
можуть використовуватися лише в межах прямо 
визначених законом повноважень. Це функціо-
нальне розмежування є принциповою умовою пра-
вомірного використання даних і водночас запо-
біжником від некоректного поєднання відомостей 
різної природи.

Удосконалення інтеграції має базуватися на 
принципах інтероперабельності та повторного 
використання даних із дотриманням вимог при-
ватності та конфіденційності. Під методологічним 
кутом йдеться про відмову від багаторазового вве-
дення однакових відомостей і перехід до моделі 
контрольованого запиту. У практичному вимірі 
це означає зменшення дублювання введення ін-
формації, підвищення якості верифікації статусів, 
забезпечення наскрізної простежуваності бюджет-
ного циклу та підвищення керованості ризиками у 
процесах прийняття рішень [9; 10].
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Технічна та організаційна реалізація інте-
грації передбачає побудову взаємодії між 
реєстрами та фінансовими системами че-

рез стандартизовану інтеграційну інфраструктуру, 
здатну забезпечити уніфіковані формати обміну, 
контроль якості даних, ідентифікацію запитів, ав-
тентифікацію користувачів і журналювання всіх 
звернень. У такій архітектурі центральним стає не 
накопичення максимально можливого обсягу да-
них, а керування правилами доступу, верифікації 
та відповідальності за їх використання.

Організаційні параметри цієї моделі мають 
охоплювати перелік правових підстав доступу до 
даних і їх обробки, визначення мінімального набору 
атрибутів, необхідних для обміну, строки зберіган-
ня інформації та правила її знеособлення, порядок 
реагування на інциденти інформаційної безпеки, 
а також узгоджений профіль безпеки Платформи 
«e-ДФТГ» відповідно до інженерно-технічних та ор-
ганізаційних вимог у сфері кіберзахисту. Чим вищим 
є ступінь цифрової взаємодії між системами, тим ви-
щими мають бути вимоги до верифікації запитів, сег-
ментації доступу та регулярної перевірки безпеки.

Окреме місце в архітектурі Платформи 
«e-ДФТГ» посідає унікальний цифровий іденти-
фікатор отримувача виплат, оскільки без нього 
система не здатна забезпечити надійне виявлення 
дублювання виплат, накопичення історії фінансо-
вої підтримки та коректне агрегування даних на 
рівні громади, регіону та держави. Водночас вико-
ристання прямого персонального ідентифікатора 
в усіх інформаційних контурах суттєво підвищує 
ризики витоку персональних даних і небажаного 
повторного використання чутливих атрибутів, що 
є особливо критичним в умовах підвищених безпе-
кових загроз. За таких обставин його доцільно роз-
глядати не як відкритий універсальний персональ-
ний реквізит, а як службовий псевдонімізований 
ключ зіставлення, що забезпечує точність іденти-
фікації, безперервність історії виплат, контроль 
дублювання та дотримання принципу мінімізації 
персональних даних. Застосування такого підходу 
потребує чіткого врегулювання життєвого циклу 
ідентифікатора, включно з правилами його ство-
рення, використання, деактивації та заміни в разі 
компрометації, порядку ротації криптографічних 
секретів, а також визначення процедур реагування 
на їх можливу компрометацію.

Ефективність використання такого ідентифі-
катора може оцінюватися за показниками, що ві-
дображають не лише якість обліку, а й скорочення 
операційних витрат, зокрема кількості поперед-
жених випадків дублювання виплат у розрахунку 
на тисячу кейсів, частки кейсів, для яких успішно 
виконано автоматизоване зіставлення отримувача 

між різними реєстрами та фінансовими система-
ми, скорочення частки ручних процедур звірки та 
зниження кількості інцидентів некоректної іден-
тифікації. Разом із тим застосування цієї моделі 
супроводжується ризиками компрометації сервісу 
зіставлення ідентифікаторів, повторної ідентифі-
кації особи через поєднання відкритих наборів да-
них і зловживання правами доступу з боку уповно-
важених користувачів. Відповідно компенсаторні 
механізми мають охоплювати чітке розмежування 
доступів, посилений моніторинг дій користувачів, 
регулярну оцінку ризиків, формування профілів 
безпеки, процедури управління інцидентами та ви-
користання сучасних криптографічних методів із 
ізоляцією критичних сервісів.

ВИСНОВКИ
Система фінансування та контролю виплат 

ДФТГ і надалі характеризується фрагментарністю, 
інституційною розпорошеністю та недостатньою 
узгодженістю інформаційних ресурсів, що зумов-
лено не лише складністю міжвідомчої взаємодії, 
а й відносною інституційною новизною ДФТГ як 
складової системи національного спротиву, норма-
тивне оформлення якої відбулося в умовах стислих 
часових рамок і воєнних викликів. Водночас про-
зорість грошового забезпечення ДФТГ доцільно 
розглядати не як автономну характеристику окре-
мих цифрових сервісів чи процедур фінансового 
супроводу, а як інтегральний результат узгоджен-
ня правових підстав виплати, бюджетних рішень, 
процедур верифікації, обліково-контрольних дій 
і цифрових механізмів їх фіксації. За таких умов 
прозорість, адресність і контрольованість вико-
ристання бюджетних коштів не можуть забезпечу-
ватися належною мірою, що актуалізує перехід до 
інтегрованої моделі управління фінансовими по-
токами, у межах якої бюджетне планування, облік, 
моніторинг витрат, верифікація статусу отримува-
ча та оцінювання результативності мають бути по-
єднані в єдиний аудитований цикл. 

Застосування програмно-цільового підходу в 
цьому контексті доцільно розглядати як ін-
струмент підвищення керованості фінансових 

процесів через чітке визначення цілей, завдань і сис-
теми результативних показників. Відповідно, прин-
ципового значення набуває впровадження комп-
лексу кількісних і якісних індикаторів, придатних 
для оцінювання не лише факту здійснення виплат, 
а й їх адресності, своєчасності, верифікованості та 
контрольованості. При цьому ключова проблема 
полягає не лише у фрагментарності окремих ін-
формаційних ресурсів як технічних інструментів, а 
насамперед – в інституційній роз’єднаності середо- 
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вища, в межах якого різні етапи одного публічно-
фінансового процесу залишаються розмежованими 
за функціями, носіями даних і режимами доступу.

Цифровізація в цій сфері має розглядатися не 
як механічне накопичення даних, а як спосіб інсти-
туційного впорядкування публічно-фінансового 
процесу. Функціонально відмежована та право-
мірно організована взаємодія державних інформа-
ційних ресурсів, зокрема Open Budget, Spending, 
Prozorro, ЄДРВВ і реєстрів, пов’язаних із підтвер-
дженням належності до ДФТГ, формує передумови 
для побудови безперервного цифрового сліду – від 
правової підстави виплати до фактичного плате-
жу та контрольної перевірки його правомірності.  
У цьому ракурсі перспективним напрямом є впро-
вадження Платформи «e-ДФТГ», побудованої на 
модульній архітектурі, принципах інтероперабель-
ності, мінімізації даних і рольового доступу. Така 
Платформа «e-ДФТГ» має розглядатися не як тех-
нічний додаток до вже наявних адміністративних 
практик, а як інституційно організоване середови-
ще, здатне поєднати правову підставу виплати, ста-
тус отримувача, джерело фінансування, процедуру 
нарахування, факт платежу та контрольний слід у 
межах єдиного аудитованого циклу. 

Отже, запропонована модель здатна змен-
шити ризики дублювання виплат, підви-
щити узгодженість даних між різними 

системами та посилити обліково-контрольний по-
тенціал державних фінансів. Водночас її реалізація 
потребує системного врахування вимог захисту 
персональних даних, кібербезпеки, мінімізації об-
робки даних, рольового доступу та функціональ-
ного розмежування інформаційних масивів різної 
правової природи.

Подальші дослідження доцільно зосередити 
на розробленні уніфікованої методики оцінювання 
ефективності виплат ДФТГ на рівні територіаль-
них громад, удосконаленні індикативного інстру-
ментарію для вимірювання адресності та результа-
тивності таких виплат, а також на емпіричній апро-
бації механізмів інтеграції фінансових і адміністра-
тивних даних у межах запропонованої нами Плат-
форми «e-ДФТГ». У цій площині подальше наукове 
опрацювання проблематики доцільно пов’язувати 
також із синхронізацією трьох взаємозалежних 
напрямів – нормативного, організаційно-цифро-
вого та аналітичного, оскільки саме їх поєднання 
створює підґрунтя для стійкого підвищення прозо-
рості та результативності грошового забезпечення 
ДФТГ. Окремого наукового опрацювання потребує 
вплив цифровізації на якість контролю, ступінь 
підзвітності та прозорість фінансових процесів у 
сфері грошового забезпечення ДФТГ.	                 
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