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Кобєлєва Т. О., Перерва П. Г., Ткачова Н. П. Економічні та маркетингові детермінанти сталого розвитку  
на засадах EСG

У статті досліджено економічні та маркетингові детермінанти сталого розвитку підприємств у контексті інтеграційного підходу EСG, який 
передбачає поєднання економічної (E), маркетингової/клієнтоорієнтованої (С) та управлінської (G) складових у єдину аналітичну систему. Акту-
альність дослідження зумовлена посиленням турбулентності зовнішнього середовища, трансформацією ринкових механізмів, цифровізацією еко-
номіки та необхідністю формування нових підходів до забезпечення довгострокової стійкості соціально-економічних систем. У роботі обґрунто-
вано, що традиційні моделі сталого розвитку, які розглядають економічні та маркетингові чинники ізольовано, не забезпечують достатнього 
рівня аналітичної глибини та не дозволяють повною мірою врахувати ефекти їх взаємодії. У межах дослідження сформовано систему ключо-
вих детермінант сталого розвитку, що охоплює ресурсну ефективність, інноваційний потенціал, фінансову стійкість, клієнтоорієнтованість, 
бренд-капітал, цифрову взаємодію зі споживачами, стратегічне управління та організаційну гнучкість. Встановлено, що саме синергетична вза-
ємодія зазначених факторів визначає рівень стійкості розвитку підприємства в умовах змінного зовнішнього середовища. Запропоновано інте-
гральну модель оцінювання сталого розвитку, яка має вигляд зваженої адитивної функції S = αE + βС + γG, де вагові коефіцієнти відображають 
відносну значущість кожної групи детермінант і можуть змінюватися залежно від галузевих особливостей та стадії життєвого циклу підпри-
ємства. Додатково введено коефіцієнт синергії, який дозволяє оцінити ефект взаємодії між складовими системи та виявити додану цінність, що 
виникає внаслідок їх інтеграції. Запропоновані підходи дозволяють здійснювати кількісну та якісну оцінку рівня сталого розвитку, забезпечуючи 
його інтерпретацію через систему градацій та аналітичних показників. Наукова новизна полягає в удосконаленні концепції сталого розвитку че-
рез інтеграцію економічних і маркетингових детермінант у межах EСG-підходу, розробці адаптивної моделі оцінювання з варіативними ваговими 
коефіцієнтами, а також у введенні інструменту вимірювання синергетичного ефекту. Отримані результати розширюють теоретичні уявлення 
про природу сталого розвитку та створюють підґрунтя для подальших досліджень у сфері стратегічного управління та економіки підприємств.
Ключові слова: економіка; маркетинг; сталий розвиток; детермінанти; механізми впровадження; бізнес-процеси; програма маркетингу; після-
воєнне відновлення; інноваційні стратегії; соціальна відповідальність.
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Kobielieva T. O., Pererva P. G., Tkachova N. P. Economic and Marketing Determinants of Sustainable Development Based on the EСG Approach
The article examines the economic and marketing determinants of enterprise sustainable development within the context of the integrative EСG approach, 
which combines economic (E), marketing/client-oriented (С), and managerial (G) components into a unified analytical system. The relevance of the study is 
driven by increasing turbulence in the external environment, transformation of market mechanisms, digitalization of the economy, and the need to develop 
new approaches to ensuring the long-term resilience of socioeconomic systems. It is substantiated that traditional models of sustainable development, which 
consider economic and marketing factors in isolation, fail to provide sufficient analytical depth and do not fully capture the effects of their interaction. The study 
develops a system of key determinants of sustainable development, encompassing resource efficiency, innovation potential, financial stability, client orienta-
tion, brand capital, digital consumer interaction, strategic management, and organizational flexibility. It is found that the synergistic interaction of these fac-
tors determines the level of enterprise resilience under conditions of a volatile external environment. An integral model for assessing sustainable development 
is proposed, represented as a weighted additive function S = αE + βС + γG, where the weighting coefficients reflect the relative significance of each group of 
determinants and may vary depending on industry specifics and the stage of the enterprise life cycle. Additionally, a synergy coefficient is introduced to evalu-
ate the effect of interaction among system components and to identify the added value generated through their integration. The proposed approaches enable 
both quantitative and qualitative assessment of sustainable development, providing its interpretation through a system of gradations and analytical indicators. 
The scientific novelty lies in enhancing the conception of sustainable development through the integration of economic and marketing determinants within the 
ECG framework, developing an adaptive evaluation model with variable weighting coefficients, and introducing a tool for measuring the synergistic effect. The 
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results obtained expand theoretical understanding of the nature of sustainable development and create a foundation for further research in the field of strategic 
management and enterprise economics.
Keywords: economy; marketing; sustainable development; determinants; implementation mechanisms; business processes; marketing program; postwar re-
covery; innovation strategies; social responsibility.
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В умовах наростаючої глобалізації та активного 
посилення конкурентного тиску на існуючий 
бізнес питання забезпечення сталого розвит

ку економічних систем набуває особливої актуаль-
ності [1; 3; 16]. Трансформаційні процеси, які в цей 
час відбуваються у світовій економіці, зумовлюють 
нагальну необхідність переосмислення наявних тра-
диційних підходів до управління розвитком підпри-
ємств усіх форм власності, регіонів і національних 
господарств [2; 7; 17]. У цьому контексті особливого 
значення набуває ефективна інтеграція (поєднання) 
економічних і маркетингових інструментів, спрямо-
ваних на досягнення довгострокової ефективності 
та збалансованості сталого розвитку.

Концепція сталого розвитку передбачає ефек-
тивну гармонізацію економічних, соціальних та 
екологічних складових функціонування бізнес-
системи, яка вимагає врахування та використання 
широкого спектра детермінант, які найбільшою 
мірою впливають на динаміку та якість розвитку 
сучасних бізнес-систем [8; 9]. При цьому слід вра-
ховувати, що сучасні економічні та маркетингові 
детермінанти, зокрема цифровізація, зростання 
ролі інновацій та зміна поведінки споживачів, обу-
мовлюють необхідність використання новітніх 
підходів до формування бізнес-стратегій розвитку 
на засадах тісної інтеграції економічних і марке-
тингових чинників.

Одним із найбільш перспективних напрямів 
у цьому контексті, на наш погляд, є застосування 
концепції EСG, яка передбачає комплексне по-
єднання економічних (E), клієнтоорієнтованих/
маркетингових (С) та управлінських (G) аспектів 
сталого розвитку [10; 13; 15]. Такий підхід дозволяє 
забезпечити системність управління, підвищити 
адаптивність суб’єктів господарювання до змін зо-

внішнього середовища та сформувати конкурентні 
переваги на основі глибокого розуміння ринкових 
процесів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
засвідчує, що проблематика сталого розвитку пе-
ребуває в центрі уваги як зарубіжних, так і вітчиз-
няних дослідників, проте її інтерпретація суттєво 
варіюється залежно від обраного теоретико-мето-
дологічного підходу [3; 16; 17]. Так, одна група на-
уковців акцентує увагу переважно на економічних 
детермінантах сталого розвитку, розглядаючи їх 
крізь призму ефективності використання ресур-
сів, інноваційного потенціалу та інвестиційної ак-
тивності [4; 6; 9; 12]. У цих працях сталий розвиток 
трактується як результат оптимізації економічних 
процесів і забезпечення довгострокового еконо-
мічного зростання, що, однак, часто супроводжу-
ється недостатнім урахуванням поведінкових і 
ринкових аспектів.

Натомість інші дослідники зміщують фокус 
у бік маркетингових чинників, підкреслюючи роль 
споживача, ринкової орієнтації та формування цін-
нісних пропозицій у досягненні сталості [5; 8; 14]. 
У межах цього підходу обґрунтовується, що саме 
адаптивність до змін попиту, розвиток брендів та 
впровадження концепцій соціально відповідаль-
ного маркетингу формують основу довгострокової 
конкурентоспроможності. Водночас у таких дослі-
дженнях економічна складова нерідко розгляда-
ється як вторинна або така, що автоматично узго-
джується з маркетинговими стратегіями.

Окремий напрям наукової дискусії формують 
праці, присвячені інтеграції економічних і мар-
кетингових підходів [7; 11; 15]. У них доводиться 
необхідність синергії між внутрішніми ресурс-
ними можливостями підприємства та зовнішнім 
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ринковим середовищем. Дослідники підкреслю-
ють, що сталий розвиток можливий лише за умови 
узгодження економічної ефективності з ринковою 
релевантністю, однак конкретні механізми такої 
інтеграції часто залишаються декларативними або 
недостатньо формалізованими.

Особливу увагу в сучасних публікаціях приді-
лено новітнім концепціям управління розвитком, 
серед яких зростає інтерес до підходів, подібних 
до ECG, що передбачають поєднання економічних, 
клієнтоорієнтованих та управлінських аспектів 
[10; 12; 13; 15]. У межах цього підходу окремі автори 
обґрунтовують необхідність системного бачення 
розвитку, де економічні показники доповнюються 
індикаторами споживчої цінності та ефективності 
управління. Проте більшість наявних досліджень 
або зосереджуються на окремих складових цієї 
концепції, або обмежуються загальними теоретич-
ними узагальненнями без належної емпіричної ве-
рифікації.

Проведена наукова дискусія демонструє 
фрагментарність дослідження економіч-
них і маркетингових детермінант сталого 

розвитку. Один напрям глибоко розкриває еконо-
мічну природу сталості, інший – маркетингові ме-
ханізми її забезпечення, тоді як інтегративні під-
ходи лише формуються та не мають достатнього 
рівня методологічної завершеності. Залишаються 
недостатньо дослідженими питання системної 
взаємодії цих детермінант на засадах ECG, їх ієрар-
хії, пріоритетності та інструментарію практичної 
реалізації в умовах динамічного та невизначеного 
середовища. Це зумовлює необхідність подальших 
наукових розвідок у напрямі формування цілісної 
концепції, яка б поєднувала економічні та марке-
тингові фактори сталого розвитку в єдиній аналі-
тичній та прикладній площині.

ВИДІЛЕННЯ НЕВИРІШЕНИХ РАНІШЕ 
ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ
Попри досить велику кількість наукових 

праць, присвячених проблемам сталого розвитку 
та маркетингового управління, питання комплек-
сного визначення економічних і маркетингових 
детермінант сталого розвитку на засадах ECG за-
лишаються недостатньо дослідженими. Потребує 
подальшого уточнення їх сутність, систематизація 
та механізми практичної реалізації в умовах сучас-
ної економіки.

МЕТА СТАТТІ (ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)
Метою статті є обґрунтування економіч-

них і маркетингових детермінант сталого розвитку 
на засадах концепції ECG, а також визначення їх 

ролі у формуванні ефективних стратегій розвитку 
суб’єктів господарювання та досліджень в умовах 
невизначеності та динамічних змін сучасного рин-
кового середовища.

МЕТОДИКА ДОСЛІДЖЕННЯ
Дослідження проводилося з використанням 

міждисциплінарного підходу, що поєднує елементи 
економічного аналізу, теорії державного управлін-
ня та управління проектами. 

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ 
Й ОТРИМАНИХ НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ
Результати проведеного дослідження дозво-

лили сформувати комплексне бачення економіч-
них і маркетингових детермінант сталого розвитку 
на засадах концепції ECG, що передбачає інтегра-
цію економічної (E), клієнтоорієнтованої/марке-
тингової (С) та управлінської (G) складових у єди-
ну систему забезпечення довгострокової ефектив-
ності функціонування суб’єктів господарювання.

У процесі дослідження було встановлено, що 
сталий розвиток доцільно розглядати як функцію 
взаємодії ключових детермінант, яка може бути 
формалізована у вигляді інтегральної моделі (1):
		  S = f (E, С, G),                               (1)
де S – рівень сталого розвитку; E – економічні де-
термінанти; С – маркетингові (клієнтоорієнтовані) 
детермінанти; G – управлінські детермінанти.

Подальша формалізація дозволила запропо-
нувати розширену модель оцінювання (2):
		  S = αE + βС + γG, 	 (2)
де α, β, γ – вагові коефіцієнти впливу відповідних 
груп детермінант, причому α + β + γ = 1.

На відміну від існуючих підходів у роботі об-
ґрунтовано, що вагові коефіцієнти не є сталими,  
а змінюються залежно від стадії розвитку підпри-
ємства, галузевої специфіки та рівня турбулент-
ності зовнішнього середовища. Це становить один 
із елементів наукової новизни дослідження.

У межах економічної складової (E) було ви-
ділено ключові детермінанти, які формують ре-
сурсну основу сталого розвитку. До них віднесено 
ефективність використання ресурсів, інновацій-
ний потенціал, інвестиційну привабливість і фінан-
сову стійкість. Маркетингова складова (С) включає 
рівень клієнтоорієнтованості, адаптивність до змін 
попиту, силу бренду та рівень цифрової взаємодії зі 
споживачами. Управлінська складова (G) охоплює 
якість стратегічного управління, гнучкість органі-
заційної структури, рівень цифровізації управлін-
ня та ефективність прийняття рішень.

Систематизацію детермінант сталого розвит
ку на засадах ECG представлено в табл. 1.
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Аналіз змісту табл. 1 дозволяє зробити висно-
вок про системний характер економічних і марке-
тингових детермінант сталого розвитку, структу-
рованих відповідно до концепції ECG. Представле-
на класифікація демонструє, що економічна скла-
дова формує базис функціонування підприємства, 
забезпечуючи ресурсну та фінансову стабільність, 
яка є передумовою реалізації будь-яких стратегіч-
них ініціатив. Водночас маркетингові детермінан-
ти відіграють роль адаптаційного механізму, що 
забезпечує узгодження внутрішнього потенціалу 
підприємства із зовнішнім середовищем через за-
доволення потреб споживачів, розвиток бренду 
та використання цифрових каналів комунікації. 
Управлінська складова, своєю чергою, інтегрує 
економічні та маркетингові елементи, формуючи 
цілісну систему прийняття рішень і забезпечуючи 
їх узгодженість та ефективність.

Важливим є те, що наведена система детер-
мінант відображає не лише їх функціональне при-
значення, але й характер впливу на результати ді-
яльності підприємства, що дозволяє використову-
вати її як аналітичний інструмент для діагностики 
рівня сталого розвитку. Таким чином, табл. 1 має 
не лише описовий, але й прикладний характер, 
оскільки створює підґрунтя для подальшої кількіс-
ної оцінки та моделювання.

У ході дослідження було доведено, що ключо-
вим фактором забезпечення сталого розви-
тку є не окремі детермінанти, а їх синерге-

тична взаємодія. Для кількісної оцінки синергії за-
пропоновано використовувати коефіцієнт синергії:
		  Ks = S / (E + С + G), 	 (3)
де Ks > 1 свідчить про наявність синергетичного 
ефекту.

Формула (3) відображає спробу кількісно 
оцінити синергетичний ефект від взаємодії еко-
номічних, соціальних та екологічних детермінан-
тів сталого розвитку. Її структура демонструє, що 
інтегральний результат діяльності підприємства 
(S) співвідноситься із сумою окремих складових 
(E + С + G), які у традиційних підходах розгляда-
ються ізольовано.

Ключовим моментом є інтерпретація коефі-
цієнта синергії (Ks):

– якщо Ks = 1, то інтегральний результат до-
рівнює простій сумі детермінантів, тобто синерге-
тичний ефект відсутній;

– якщо Ks < 1, це свідчить про неефективність 
взаємодії, коли інтеграція призводить до втрат;

– якщо Ks > 1, виникає синергетичний ефект, 
що підтверджує доцільність комплексної імпле-
ментації ESG-принципів.

Таким чином, формула (3) виконує не лише 
аналітичну, але й методологічну функцію: вона до-
зволяє обґрунтувати переваги системного підходу 
до сталого розвитку та забезпечує інструмент для 
кількісної оцінки ефективності інтеграційних про-
цесів. У практичному вимірі це означає, що підпри-
ємства можуть використовувати коефіцієнт си-
нергії як індикатор стратегічної результативності 
ESG-орієнтованих програм.

Практичні розрахунки показали, що підпри-
ємства з високим рівнем інтеграції маркетинго-
вих та економічних інструментів демонструють на 
15–25% вищі показники сталості порівняно з під-
приємствами, які використовують фрагментарні 
підходи.

Детальний аналіз запропонованих у дослі-
дженні формул (1), (2) та (3) дозволяє розкрити їх 
методологічне значення в контексті оцінювання 
сталого розвитку. Базова функціональна залеж-

Таблиця 1

Система економічних та маркетингових детермінант сталого розвитку на засадах ECG

Група Детермінанта Економічна сутність Вплив на сталий розвиток

E Ресурсна ефективність Оптимізація витрат Зростання рентабельності

E Інноваційний потенціал Впровадження новацій Довгострокове зростання

E Фінансова стійкість Ліквідність, платоспроможність Зниження ризиків

С Клієнтоорієнтованість Задоволення потреб Підвищення лояльності

С Бренд-капітал Ринкова впізнаваність Конкурентні переваги

С Цифровий маркетинг Онлайн-комунікації Розширення ринку

G Стратегічне управління Довгострокове планування Стійкість розвитку

G Гнучкість структури Адаптивність Швидкість реакції

G Цифровізація управління Автоматизація процесів Підвищення ефективності

Джерело: авторська розробка.
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ність S = f (E, С, G) відображає концептуальний 
підхід до розуміння сталого розвитку як результа-
ту взаємодії ключових груп детермінант. Вона має 
узагальнений характер і підкреслює багатовимір-
ність досліджуваного явища.

Розширена адитивна модель S = αE + βС + γG 
конкретизує цю залежність, дозволяючи перейти 
до кількісного вимірювання. Введення вагових 
коефіцієнтів α, β, γ забезпечує гнучкість моделі та 
врахування специфіки функціонування підприєм-
ства. Важливо, що обмеження α + β + γ = 1 гарантує 
нормованість моделі та забезпечує коректність ін-
терпретації результатів.

Особливої уваги заслуговує коефіцієнт синер-
гії Ks = S / (E + С + G), який відображає ефект взає-
модії детермінант. Його економічний зміст полягає 
у визначенні ступеня перевищення інтегрального 
результату над сумою окремих складових, що свід-
чить про наявність або відсутність синергетично-
го ефекту. Якщо значення коефіцієнта перевищує 
одиницю, це означає, що взаємодія економічних, 
маркетингових та управлінських факторів створює 
додаткову цінність, яка не може бути досягнута 
при їх ізольованому використанні.

Таким чином, запропонований математичний 
апарат не лише формалізує процес оціню-
вання сталого розвитку, але й дозволяє ви-

явити глибинні взаємозв’язки між його ключовими 
детермінантами, що є важливим кроком у розвитку 
теорії та практики стратегічного управління.

Важливим результатом дослідження є роз-
робка концептуальної схеми взаємодії детермінант 
сталого розвитку (рис. 1).

Пропонована схема (див. рис. 1) відображає 
циклічний характер сталого розвитку та підкрес-
лює роль зворотного зв’язку як механізму адаптації 
системи. Вона демонструє, що економічні, соціаль-
ні та екологічні детермінанти не функціонують ізо-
льовано, а формують інтегровану систему взаємо-

підсилення. Такий підхід, на нашу думку, дозволяє 
пояснити, чому ефективність імплементації ESG-
принципів залежить від гармонізації всіх складо-
вих, а не від їхнього окремого розвитку. Схема та-
кож ілюструє динамічний характер процесів, коли 
результати кожного етапу стають передумовою для 
наступного циклу. Це безперечно створює умо-
ви для формування довгострокової стійкості під-
приємства та його здатності до адаптації в умовах 
зовнішніх викликів. У науковому вимірі концеп-
туальна модель підтверджує доцільність викорис-
тання синергетичного підходу як базової методо-
логії дослідження сталого розвитку. Таким чином, 
схема (див. рис. 1) виконує не лише ілюстративну, 
але й аналітичну функцію, забезпечуючи системне 
бачення взаємодії ключових детермінант.

Крім того, у роботі запропоновано методич-
ний підхід до оцінювання рівня сталого розвитку 
підприємства на засадах ECG, який включає такі 
етапи:
	 ідентифікація детермінант;
	 нормування показників;
	 визначення вагових коефіцієнтів;
	 розрахунок інтегрального показника;
	 інтерпретація результатів.

Для практичного застосування підходу роз-
роблено шкалу оцінювання (табл. 2).

Табл. 2 узагальнює результати формалізації 
підходу до оцінювання сталого розвитку та відо-
бражає градацію його рівнів залежно від значення 
інтегрального показника S. Запропонована шкала 
дозволяє інтерпретувати отримані розрахункові 
значення не лише з позицій кількісного аналізу, але 
й з точки зору якісної характеристики стану під-
приємства. Зокрема, низькі значення показника 
свідчать про критичний рівень нестабільності та 
необхідність кардинальних змін у стратегії розви-
тку, тоді як високі значення відображають сформо-
вану систему стратегічної стійкості та здатність до 
довгострокового зростання.

Рис. 1. Концептуальна схема взаємодії детермінант сталого розвитку
Джерело: авторська розробка.
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Особливістю запропонованої шкали є її 
універсальність та можливість адаптації 
до різних галузей і типів підприємств, що 

підвищує її практичну значущість. Крім того, вона 
створює основу для порівняльного аналізу, моніто-
рингу динаміки розвитку та обґрунтування управ-
лінських рішень.

Елементи наукової новизни, які було отрима-
но в межах дослідження економічних і маркетин-
гових детермінант сталого розвитку на засадах 
концепції ECG, відображають суттєве поглиблення 
теоретико-методологічних підходів до розуміння 
природи сталості соціально-економічних систем і 
механізмів її забезпечення. 

Перший елемент наукової новизни полягає в 
удосконаленні концептуального підходу до тракту-
вання сталого розвитку через інтеграцію економіч-
них, маркетингових та управлінських детермінант у 
межах єдиної ECG-моделі. На відміну від традицій-
них підходів, які розглядають зазначені складові ав-
тономно або лише частково перетинаються, запро-
понована модель акцентує увагу на їх системній вза-
ємодії. Це дозволяє перейти від лінійного розуміння 
сталого розвитку до багатовимірної динамічної сис-
теми, у якій економічні ресурси, ринкові механізми 
та управлінські рішення формують взаємопов’язану 
структуру впливу. Таким чином, новизна полягає 
в подоланні фрагментарності існуючих підходів і 
формуванні цілісної аналітичної конструкції.

Другий елемент новизни пов’язаний із роз-
робкою інтегральної моделі оцінювання сталого 
розвитку S = αE + βС + γG, яка відрізняється від 
наявних аналогів введенням адаптивних вагових 
коефіцієнтів. Їх динамічний характер дозволяє 
враховувати зміну значущості економічних, мар-
кетингових та управлінських детермінант залежно 
від зовнішніх і внутрішніх умов функціонування 
підприємства. Такий підхід забезпечує гнучкість 
моделі та підвищує її прикладну цінність, оскільки 
дозволяє адаптувати оцінювання до різних галузе-

вих контекстів, фаз життєвого циклу підприємства 
та рівня ринкової нестабільності.

Третім суттєвим результатом є обґрун-
тування коефіцієнта синергії Ks = S / (E + С + G), 
який дає змогу кількісно оцінити ефект взаємо-
дії детермінант сталого розвитку. Його введення 
є принципово новим методичним інструментом, 
оскільки в існуючих дослідженнях зазвичай оціню-
ються лише окремі фактори впливу без урахування 
їх інтегрального ефекту. Запропонований коефіці-
єнт дозволяє виявити наявність доданої вартості, 
що виникає внаслідок синергії між економічними, 
маркетинговими та управлінськими процесами, 
що є ключовим для стратегічного управління роз-
витком підприємств.

Четвертий елемент новизни полягає в сис-
тематизації детермінант сталого розвитку в межах 
ECG-підходу, яка передбачає їх структуризацію за 
функціональними групами з чітким визначенням 
економічного змісту та управлінського впливу. 
Така систематизація дозволяє перейти від опи-
сового рівня аналізу до аналітично-прикладного, 
створюючи основу для побудови діагностичних і 
прогнозних моделей.

П’ятим елементом наукової новизни є роз-
робка концептуальної схеми циклічного механізму 
сталого розвитку, яка відображає взаємозв’язок між 
економічними ресурсами, маркетинговою адапта-
цією, управлінськими рішеннями та результатами 
розвитку зі зворотним зв’язком. Це дозволяє інтер-
претувати сталий розвиток як безперервний про-
цес саморегуляції системи, а не як статичний стан.

У сукупності зазначені елементи наукової 
новизни формують цілісну методологічну 
платформу для подальших досліджень у 

сфері сталого розвитку підприємств, забезпечую-
чи поєднання теоретичної глибини та практичної 
застосовності запропонованих рішень. Проведене 
дослідження підтверджує, що сталий розвиток є 
результатом комплексної взаємодії економічних, 
маркетингових та управлінських детермінант, ін-
тегрованих у межах концепції ECG, що забезпечує 
новий рівень наукового осмислення проблеми та 
відкриває перспективи для подальших досліджень 
у цьому напрямі.

ВИСНОВКИ
Узагальнення результатів проведеного до-

слідження дозволяє констатувати, що проблема 
визначення економічних і маркетингових детер-
мінант сталого розвитку на засадах концепції ECG 
має комплексний і багатовимірний характер, що 
виходить за межі традиційних підходів до аналізу 
економічної ефективності та ринкової поведінки 

Таблиця 2

Шкала оцінювання рівня сталого розвитку

Значення S Рівень сталого 
розвитку Характеристика

0–0,3 Низький Нестабільне  
функціонування

0,31–0,6 Середній Часткова стійкість

0,61–0,8 Достатній Стабільний  
розвиток

0,81–1 Високий Стратегічна  
стійкість

Джерело: авторська розробка.
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суб’єктів господарювання. У роботі доведено, що 
сталий розвиток не може бути зведений до сукуп-
ності ізольованих економічних або маркетингових 
показників, оскільки він формується як результат 
їх системної взаємодії з управлінською підсисте-
мою, яка забезпечує координацію та узгодження 
стратегічних і операційних рішень.

Встановлено, що економічні детермінанти ви-
конують базову ресурсну функцію, визначаючи по-
тенціал розвитку підприємства через ефективність 
використання ресурсів, фінансову стійкість та інно-
ваційну спроможність. Маркетингові детермінанти 
формують зовнішній контур адаптації, забезпечу-
ючи відповідність діяльності підприємства змінам 
ринкового середовища, динаміці споживчих уподо-
бань і конкурентному тиску. Управлінські детермі-
нанти виступають інтегруючим механізмом, що пе-
ретворює економічні можливості та маркетингові 
сигнали на узгоджену систему стратегічних рішень. 
Таким чином, сталий розвиток постає як результат 
синергії трьох взаємопов’язаних підсистем, що під-
тверджує доцільність використання концепції ECG 
як методологічної основи дослідження.

Практичне значення отриманих результатів 
полягає в можливості їх використання для 
формування систем оцінювання та управ-

ління сталим розвитком підприємств, зокрема че-
рез застосування інтегральних моделей, коефіцієн-
тів синергії та шкал інтерпретації рівня розвитку. 
Запропонований підхід дозволяє підвищити об-
ґрунтованість управлінських рішень, забезпечити 
їх адаптивність до змін зовнішнього середовища 
та сформувати стратегічні конкурентні переваги 
на основі збалансованого розвитку економічних і 
маркетингових компонентів діяльності.

Важливим результатом є також підтверджен-
ня того, що сталий розвиток має динамічний ха-
рактер і потребує постійного коригування вагових 
параметрів впливу ключових детермінант залежно 
від фаз життєвого циклу підприємства та рівня 
ринкової турбулентності. Це дозволяє розглядати 
запропоновану модель не як статичний аналітич-
ний інструмент, а як адаптивну систему, здатну до 
самооновлення та реагування на зміни зовнішньо-
го середовища.

Разом із тим, проведене дослідження окрес-
лює низку перспективних напрямів подальших на-
укових розвідок. Зокрема, потребує поглибленого 
вивчення проблема емпіричної верифікації запро-
понованих моделей на основі великих масивів да-
них різних галузей економіки з метою уточнення 
вагових коефіцієнтів та підвищення точності оці-
нювання. Окремого дослідження потребує розви-
ток інструментарію вимірювання синергетичних 

ефектів між економічними, маркетинговими та 
управлінськими детермінантами, зокрема через 
використання методів економетричного моделю-
вання та машинного навчання.

Перспективним також є розширення концеп-
ції ECG у напрямі включення екологічної та соці-
альної складових, що дозволить більш повно відо-
бразити вимоги сучасних моделей сталого розви-
тку та гармонізувати економічні цілі з принципа-
ми ESG-підходів. Доцільним є також дослідження 
поведінкових аспектів прийняття управлінських 
рішень у контексті забезпечення сталого розвитку, 
що дозволить інтегрувати елементи поведінкової 
економіки та маркетингової аналітики в запропо-
новану модель.

Результати дослідження формують підґрунтя 
для подальшої трансформації теоретичних 
підходів до управління сталим розвитком 

підприємств і відкривають можливості для ство-
рення більш гнучких, адаптивних та емпірично об-
ґрунтованих моделей стратегічного управління в 
умовах невизначеності та динамічних змін зовніш-
нього середовища.			                   
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Павлов К. В., Павлова О. М., Сур’як А. В., Семенов Н. О., Полторак О. В. Сучасні тенденції візуального контенту 
в маркетингових комунікаціях

У сучасну цифрову епоху споживачі щодня отримують величезні обсяги інформації, що значно ускладнює брендам завдання привернення та утри-
мання уваги аудиторії. Візуальний контент наразі є потужним інструментом вирішення цієї проблеми, оскільки зображення та відео здатні 
миттєво доносити повідомлення та викликати емоційні реакції, значно перевершуючи за ефективністю традиційні текстові формати. Спе-
цифіка використання візуальних медіа полягає в переході від простого ілюстрування до формування складних інтерактивних екосистем, що 
трансформують стратегії брендів. Цей процес є особливо актуальним в умовах інформаційного перенасичення, де візуальні комунікації допо-
магають підтримувати емоційний зв’язок із клієнтами та доносити важливі меседжі максимально доступно. Метою статті є виявлення та 
характеристика сучасних тенденцій використання візуального контенту в маркетингових комунікаціях і обґрунтування їхнього впливу на ефек-
тивність просування товарів і послуг. Для досягнення цієї мети проаналізовано актуальні джерела, аналітичні звіти та практичні кейси, що 
дозволило узагальнити новітній досвід застосування візуальних елементів у маркетингу. У дослідженні використано комплекс наукових методів: 
теоретико-методологічний аналіз фахових джерел у сфері візуального маркетингу; синтез психологічних особливостей сприйняття інформації; 
порівняльний аналіз ефективності різних візуальних форматів (відео, інфографіка, UGC) і аналіз кейсів впровадження AI-технологій провідними 
брендами. Доведено, що візуальний контент став центральним елементом взаємодії бренду та споживача, привертаючи увагу за мілісекунди 
та забезпечуючи краще запам’ятовування інформації (65% проти 10% у тексті). У роботі систематизовано ключові тренди: домінування ко-
ротких відео (TikTok, Reels), розвиток контенту, створеного користувачами (UGC), та інтеграція генеративного штучного інтелекту (DALL·E, 
MidJourney) для виробництва контенту. Аналіз метрик показав, що якісні візуали підвищують залученість у соцмережах на 130% і впливають 
на рішення 63% споживачів про покупку сильніше, ніж описи товарів. Практична цінність дослідження полягає в обґрунтуванні візуально-орі-
єнтованого підходу як глобального маркетингового тренду. Доведено, що проактивне впровадження інтерактивних форматів, AR-фільтрів і 
персоналізованих AI-візуалів забезпечує значні конкурентні переваги, сприяючи глибшому емоційному зв’язку та підвищенню показників конверсії. 
Системна інтеграція візуальних трендів визначена як критичний фактор успіху бізнесу в умовах еволюції цифрового медіасередовища.
Ключові слова: візуальний контент; маркетингові комунікації; цифровізація; залученість; соціальні медіа; персоналізація; штучний інтелект; 
відеомаркетинг; користувацький контент; інфографіка.
Табл.: 1. Бібл.: 15.
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